
NO Tanggal Laporan Sumber Topik Judul Laporan Deskripsi Lokasi Catatan Lokasi
Instansi 

Terdisposisi
Kecamatan Kelurahan Status

1 01/01/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
SAMPAH

Sampah# tolong untuk segera ditindaklanjuti sudah seminggu sampah 

semakin mebludak sudah hampir ke jalan.Dan untuk kontainer 

seharusnya dimasukan di dalam malah ini ditaruh diluar. Kemarin 

alasannya truk nya troble terus kalau emang troble saran lebih baik ganti 

truk jangan truk itu. Tolong untuk segera diambil sampahnya imbasnya 

bau tidak sedap terhadap lingkungan perumahan sekitarnya

TPS KETILENG ATAS 

MILIK RW 11/RW 12 

KEL. 

SENDANGMULYO 

KEC. TEMBALANG

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

- - Selesai

2 05/01/2026 Website Lapor Sampah, Sampah
Maaf. Untuk truck sampah di daerah wolter Monginsidi beberapa hari ini 

apa tidak beroprasi, karena sampah beberapa hari tidak di ambil.

Jalan wolter 

monginsidi rt 06/04 

tlogosari wetan 

pedurungan 

semarang

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Wetan Selesai

3 05/01/2026 Call Center Sampah, Pengambilan Sampah

Butuh bantuan Evakuasi / Tindak Lanjut Pemungutan Sampah 

Menumpuk Lokasi Tepat di Pasar Gang Baru,Kranggan, Semarang 

Tengah, untuk akses jalan Bisa Melewati Lewat Gang Pinggir Dikarenakan 

Pengambilan Sampah Tidak Rutin, Catatan dari warga Untuk Floting 

Pasukan Tiap Hari Pengambilan/Pemungutan Sampah Jam 12.00 siang 

karena warga sudah sering mengingatkan kepada pedagang sekitar yg 

lebih sering meninggalkan sampah dan sudah melakukan iuran rutin, tapi 

untuk evakuasi jarang dilakukan hingga menumpuk

Pasar Gang 

Baru,Kranggan, 

Semarang Tengah,

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERDAGANGAN

- - Selesai

4 05/01/2026 WhatsApp Sampah, SAMPAH
Sampah tidak ada yang mengambil, mohon dinas terkait untuk 

mengambil sampah tersebut

SPBU Wahidin, J. DR 

Wahidin No.58

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari
Karanganyar 

Gunung
Selesai

5 06/01/2026 WhatsApp Sampah, sampah

tumpukan sampah di dpn rumah/ toko masing-masing di sepanjang jalan 

Sorkarno-Hatta pedurungan sudah 3-4 hari tidak diambil dan 

menimbulkan bau tidak sedap

sepanjang rumah/ 

toko soekarno Hatta 

pedurungan tengah

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan
Pedurungan 

Tengah
Selesai

6 06/01/2026 WhatsApp Sampah, SAMPAH dan KEBERSIHAN

Selamat Pagi Bapak atau Ibu, Saya Mau Menginformasikan Tentang 

Sampah Yg Belum diambil atau belum dikondisikan sejak 4 hari yg Lalu, 

Khususnya di Area Jalan Gajah Raya masjid agung ke Arah arteri atau 

sebaliknya. Mohon Dinas terkait segera bertindak, Agar tidak 

menimbulkan penyakit. Terima Kasih

Jalan Gajah Raya

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gayamsari Sambirejo Selesai

7 06/01/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah belum diangkut dan 

menumpuk
Sampah sudah beberapa hari belum diangkut dan menumpuk

Jl. Soekarno Hatta 

No.28, Palebon, Kec. 

Pedurungan, Kota 

Semarang, Jawa 

Tengah 50246

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

8 06/01/2026 WhatsApp Sampah, Sampah menumpuk

Sejak tanggal 1 jan 2026 hingga saat ini, truk sampah tidak beroperasi 

mengambil sampah seperti biasanya di sepanjang jalan utama soekarno 

hatta, pedurungan sampai tligosari. Hal ini mengakibatkan sampah 

menumpuk di pinggir jalan dan menimbulkan bau tidak sedap dan polusi 

sampah. Tolong segera ditindak lanjuti untuk pengambilan sampahnya. 

Takutnya warga kesal dan buang sampah sembarangan.

Jalan soekarno hatta 

palebon semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

9 06/01/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
SAMPAH

Mohon untuk ditindaklanjuti sudah hampir 2mggu sampah 

menggunung, sampah sudah mengeluarkan belatung ,bau tidak sedap 

terhadap lingkungan perumahan , dari kemarin lapor tapi tidak ada 

tindakan sama sekali, kalau sampai besok sampah belom dibersihkan 

sebersih" nya kami harus lapor dimana. Bagaimana terkait dinas bisa 

mengatasi ini atau tidak ya ? Mohon untuk segera di tindaklanjuti

TPS KETILENG ATAS 

MILIK RW 11/RW 12 

KEL. 

SENDANGMULYO 

KEC. TEMBALANG

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Sendangmulyo Selesai

10 07/01/2026 Call Center Sampah, Sampah Menumpuk

tumpukan sampah sudah 2 hari sudah bau sekali & mengganggu 

masyarakat jl gang baru dan gang waru yang untuk pasar semawis jumat - 

 minggu

Jalan Gang Baru

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Kranggan Selesai

11 07/01/2026 WhatsApp Sampah, Penanganan sampah
sampah rumah tangga perusahaan di tempat saya bekerja tidak/belum 

diambil

Jl. Walisongo No.43 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Tambakaji Selesai

12 07/01/2026 WhatsApp Truk Sampah,
LAPOR BAK SAMPAH RUSAK#Jl 

Untung Suropati Manyaran#L#N
Banyak sampah yang berceceran djlan Jl Untung Suropati

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Bambankerep Selesai

13 07/01/2026 WhatsApp Sampah,
Pengambilan Sampah di Jl. 

Sukarno Hatta

Sampah di sepanjang jalan Sukarno Hatta Semarang sudah sejak tanggal 

1 Januari 2026 belum diambil. Biasanya setiap hari pasti diambil. 

Semarang sampah sudah menumpuk .

Jalan Sukarno Hatta 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Kalicari Selesai

14 07/01/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Pembakaran sampah oleh 

petugas penampungan sampah

Sampah menumpuk sehingga dibakar oleh petugas penampungan. Bau 

nya menyengat. Kejadian 7 jan 2026 sore hari

Tempat 

penampungan 

sampah rejosari

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Timur Rejosari Selesai

15 08/01/2026 Website Lapor Truk Sampah,

Kontainer Sampah Bocor dan 

Over Kapasitas Ganggu 

Kenyamanan Masyarakat

Kepada Yth. Tim Lapor Semar, Saya menyampaikan pengaduan terkait 

masih banyaknya truk kontainer pengangkut sampah yang tidak layak 

jalan. Beberapa kontainer dalam kondisi bolong sehingga air lindi dan 

sampah berceceran di jalan, menimbulkan bau tidak sedap serta 

mengganggu kenyamanan masyarakat.Saya mengapresiasi adanya 

informasi pengadaan 44 unit kontainer dan 5 unit truk arm-roll pada T.A. 

2025 sebagai pengganti kontainer rusak berat. Namun demikian, mohon 

agar percepatan perbaikan truk dan kontainer yang rusak dapat segera 

dilaksanakan sejak awal tahun 2026.Apabila anggaran tahun 2026 

terbatas, mohon DLH dapat mempertimbangkan perbaikan sementara 

melalui pengelasan pada kontainer yang tidak layak. Selain itu, apabila 

armada pengangkut belum mencukupi dan sering melebihi kapasitas 

angkut, mohon penambahan armada agar muatan tidak berlebih karena 

kerap menyebabkan sampah berjatuhan di jalan.

Sepanjang Jalan 

Untung Suropati 

tepat di depan SPBU 

Untung Suropati

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Kalipancur Selesai

16 08/01/2026 WhatsApp Sampah, Sampah Tidak Diangkut

Selamat pagi. Ingin melaporkan bahwa petugas pengangkut sampah 

sudah seminggu, sejak tanggal 2 Jan 2026, tidak datang untuk 

mengangkut sampah seperti seharusnya. Padahal sebelumnya setiap 2 

hari sekali sampah selalu diangkut. Lokasi berada di daerah Tembalang 

dekat Undip Semarang. Mohon perhatiannya agar lingkungan tidak bau 

dan tidak sehat.

JL. Sirojudin 22A 

Tembalang, 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Tembalang Selesai

17 08/01/2026 Website Lapor Sampah, Problem Sampah

Beberapa tempat sampah tepi jalan Majapahit dekat perempatan Lotte 

Mart - jl Gajah beberapa hari seperti tidak diambil/menumpuk. TPS di jl 

Barito dan Lamper Tengah penuh bahkan sampai ada pembakaran 

dengan asap mengganggu lingkungan. Sepertinya butuh incinerator 

untuk TPS guna mengurangi kepadatan di pembuangan pusat

Jl Majapahit, Barito, 

Lamper Tengah
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Timur Rejosari Selesai

18 08/01/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, SAMPAH

Izin mohon di bantu dan minta arahannya Mengatasi sampah di wilayah 

kami di jl. Pandansari RW 08 Sambirejo Semarang Sejak awal januari 

2026 tdk ada yg mengambil oleh petugas sampah sebelumnya Info yg 

masuk ternyata di pegang pihak ke 3 dan awal th 2026 tdk di perpanjang 

Sampah dlm sehr sdh meluber kemana mana

jl. Pandansari RW 08 

Sambirejo Semarang 

(Maps mungkin 

tidak tepat, mohon 

dicari berdasarkan 

RW)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Pandansari Selesai

19 08/01/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah Pasar di Gang Baru 

TIDAK DIAMBIL TIAP HARI.

Sampah Pasar di Gang Baru TIdak Diambil Tiap Hari dgn alesan masalah 

Lelang tender proyek. Itukan masalah internal DLH, kok warga yg 

dirugikan dgn TIdak diambilnya Sampah Pasar di gang baru. Namanya 

sampah pasar kalo tidak diambil sehari aja kan baunya menyengat sekali. 

Tolong agar Bu Walikota Semarang mengetahui hal ini. Kinerja DLH Buruk 

sekali utk pelayanan masyarakat.

PASAR DI GANG 

BARU

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERDAGANGAN

Semarang Tengah Jagalan Selesai

20 09/01/2026 WhatsApp Sampah, Pengambilan sampah

Sejak tgl 1 januari 2026 sampah warga sepanjang jalan Sukarno Hata, 

khususnya di kelurahan palebon, RT 5, RW 1, tidak diambil oleh petugas, 

hingga menggunung dan tidak sehat bagi lingkungan kami

Sepanjang jalan 

sukarno Hata, 

khususnya 

kelurahan palebon, 

RT V, RW 1,semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

Informasi Aduan Lapor Semar

Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang Januari s.d Juli 2026



NO Tanggal Laporan Sumber Topik Judul Laporan Deskripsi Lokasi Catatan Lokasi
Instansi 

Terdisposisi
Kecamatan Kelurahan Status

Informasi Aduan Lapor Semar

Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang Januari s.d Juli 2026

21 09/01/2026 WhatsApp Sampah,
LAPORAN SAMPAH YANG TIDAK 

DI AMBIL UDAH 1 MINGGU

Sejak tgl 1 januari 2026 sampah warga sepanjang jalan Sukarno Hata, 

khususnya di kelurahan palebon, RT 5, RW 1, tidak diambil oleh petugas, 

hingga menggunung dan tidak sehat bagi lingkungan kami

Jl alteri soekarno 

hatta

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

22 09/01/2026 WhatsApp Sampah, Buang sampah sembarangan

LAPOR Halo tlg ditindaklanjuti pembuangan sampah di pinggir jalan di 

daerah tembalang ini. Lg jalan pagi2 ada bau sampah ga enak banget. 

Tolong ditindak yang buang sampah sembarangan

Tembalang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

BANYUMANIK

Banyumanik Sumurboto Selesai

23 10/01/2026 Website Lapor Sampah, SAMPAH TIDAK DIAMBIL Sampah papan, kayu, ranting, tidak diambil padahal selalu bayar retribusi Super Indo Sriwijaya undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

SELATAN

Semarang Selatan Wonodri Selesai

24 08/01/2026 LaporGub
jam melintas truk, 

Lingkungan Hidup,

Momen Kocak di Tengah Malam: 

Puluhan Truk Antri An

Momen Kocak di Tengah Malam: Puluhan Truk Antri Angkut Tanah 

Beginilah potret "operasi senyap" galian pasir Brown Canyon. Saat warga 

terlelap, puluhan truk-truk besar justru berbaris rapi di tengah malam, 

seolah berharap tak ada yang melihat. Modus lama: beroperasi saat 

gelap, mengelabui masyarakat.<br>Namun malam itu ada kejadian tak 

terduga. Sebuah pickup pengangkut sampah mendadak mogok tepat di 

tengah-tengah antrean truk. Ban kempes, posisi pas, dan hasilnya? Truk-

truk raksasa itu tak bisa lewat sama sekali. Jalan pun lumpuh, antrean 

mengular tanpa solusi.<br>Peristiwa ini terjadi di ruas Jalan Raya 

Sumberrejo-Rowosari-Meteseh-Tembalang. Jalan umum yang 

seharusnya menjadi akses warga, malah berubah jadi jalur eksklusif 

angkutan tanah pada malam hari.<br>Lucu? Iya. Ironis? Jelas.<br>Saat 

rakyat disuguhi aturan dan larangan, aktivitas galian justru bebas 

beroperasi diam-diam. Ketika warga tidur, jalan raya bekerja keras 

menahan beban truk-truk besar.<br>Pertanyaannya 

sederhana:<br>apakah ini ketidaktahuan, pembiaran, atau justru sudah 

dianggap hal biasa?

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERHUBUNGAN

Tembalang Meteseh Selesai

25 10/01/2026 WhatsApp Sampah, bau sampah

bau sampah#bau sampah yang sangat menganggu aktivitas warga 

apalagi bau nya sampai masuk ke kost abu dan di sekitar situ juga ada 

umkm ( tambahan dari kemarin " Kenapa sampah nya malah makin 

banyak dan makin bau bukanya itu tps yaah tempat penampungan 

sementara tapi kok makin menumpuk aja sampah nyaa ngaa kasian tohh 

umkm deket situ " # deket jembatan sukarela

Deket jembatan 

suka rela

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Muktiharjo Kidul Selesai

26 11/01/2026 Website Lapor Sampah,
Sampah Di Lingkungan Wisata 

Dan Permukiman

Sampah menumpuk di sebelah sungai Gg Lombok dekat kelenteng dan 

sekolah serta permukiman warga meski di sebelah ada kontainer 

tersedia. Toilet umum juga seolah tidak terurus

Gang Lombok undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Kauman Selesai

27 11/01/2026 WhatsApp Sampah, Pengambilan sampah

Setelah tahun baru tepatnya tanggal 2 januari hingga sekarang tidak ada 

pengambilan sampah, biasanya pengambilan 2/3 hari, sampah sudah 

menumpuk, sudah melakukan pembayaran pengambilan sampah juga di 

bulan januari

Jalan majapahit no 

160 gayamsari 

semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gayamsari Gayamsari Selesai

28 11/01/2026 WhatsApp Truk Sampah, Bak Sampah truk tidak layak Banyak sampah berceceran djlan
Jl Untung Suropati 

Manyaran

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Manyaran Selesai

29 12/01/2026 WhatsApp Sampah,
Laporan tumpukan sampah di 

jalan

Selamat pagi...Semarang pagi ini di perempatan lampu merah kaligarang 

sampangan..banyak sampah tumpahan dr truk sampah... Mohon di TL 

Terimakasih

Lampu merah 

kaligarang 

sampangan

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gajahmungkur Petompon Selesai

30 12/01/2026 WhatsApp Sampah, Sampah masih menumpuk

Sejak tanggal 1 januari kemaren truk pengambil sampah tidak 

melakukan fungsinya seperti biasanya. Seminggu berturut tidak datang 

sama sekali. Setelah tanggal 8 januari pernah datang sekali dalam 2-3 

hari, dan pengambilan sampahnya tidak optimal, masih banyak sampah 

menumpuk. Warga jadi bertanya tanya, ada apa ini dengan penanganan 

sampah? Untuk itu tolong segera ditindaklanjuti dan di pantau, agar 

pihak terkait melakukan fungsinya sebagaimana mestinya.

Soekarno hatta - 

palebon semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

31 12/01/2026 WhatsApp Sampah, SAMPAH TIDAK DI AMBIL

enapa ya? Semenjak akhir tahun sampai hari ini sampah jarang banget di 

ambil? Di daerah wolter monginsidi pedurungan tengah. Ini udah 4 hari 

ngga di ambil lagi? Boleh dikasih penjelasannya gak ya pak dari pihak 

Dinas Lingkungan Hidup atau dari pihak mana gt yg bisa kasi penjelasan.

Jl. Wolter 

monginsidi No 5 Rt 1 

rw 6 Pedurungan 

Tengah Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Wetan Selesai

32 13/01/2026 WhatsApp Sampah,
Pembuangan sampah 

sembarangan
Sampah dengan jumlah banyak yang tidak pada tempatnya Jl . Dr wahidin .

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jomblang Selesai

33 13/01/2026 Website Lapor Truk Sampah,

Truk Kontainer Sampah Tidak 

Layak Jalan, Sampah dan Air Lindi 

Berceceran

Kepada Yth. Tim Lapor Semar, Saya menyampaikan pengaduan terkait 

masih banyaknya truk kontainer pengangkut sampah yang tidak layak 

jalan. Beberapa kontainer dalam kondisi bolong sehingga air lindi dan 

sampah berceceran di jalan, menimbulkan bau tidak sedap serta 

mengganggu kenyamanan masyarakat. Mohon agar percepatan 

perbaikan truk dan kontainer yang rusak dapat segera dilaksanakan sejak 

awal tahun 2026. Apabila anggaran tahun 2026 terbatas, mohon Dinas 

Lingkungan Hidup dapat mempertimbangkan evaluasi seluruh truk 

sampah, khususnya pada bagian tengah atau bak angkut yang bolong, 

serta melakukan perbaikan sementara melalui pengelasan pada 

kontainer yang tidak layak. Selain itu, apabila armada pengangkut belum 

mencukupi dan sering melebihi kapasitas angkut, mohon penambahan 

armada agar muatan tidak berlebih dan tidak menyebabkan sampah 

berjatuhan di jalan.

Jl.Tlogosari tepatnya 

ditraffic light 

Tlogosari

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Kulon Selesai

34 14/01/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
TPS KENDENG

Gerbang TPS KENDENG Roboh dan ada pohon jati belakang TPS yg sudah 

mendorong dan merusak atap TPS KENDENG. Banyak Brangkal di depan 

TPS KENDENG

Kendeng 6 RT02 RW 

03 Kelurahan 

Bendan Ngisor 

Kecamatan 

Gajahmungkur 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gajahmungkur Bendan Ngisor Selesai

35 14/01/2026 ADMIN WALIKOTA Pencemaran Lingkungan, ASAP PABRIK

Selamat Pagi Ibu Mohon pencerahannya ibu Sebelumnya kami mohon 

maaf kami merasa terganggu dengan asap yg d keluarkan oleh Raja Besi 

yg d Banyumanik ibu Polusinya sungguh luar biasa hitam pekat Bahkan 

ruang kami yg sudah tertutup pun masih bisa merasakan polusinya 

Mohon pencerahannya Ibu Kasian anak2 TK BBAB yg sekolah nya pas d 

depan polusi itu Apalagi beberapa hari ini angin bertiup kencang Bu 

Mohon bantuannya njih Bu Terima kasih Tuhan Memberkati

PT. RAJA BESI

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Banyumanik Srondol Kulon Selesai

36 14/01/2026 ADMIN WALIKOTA Truk Sampah, TRUK SAMPAH

Bu Wali kota , Truk yg membawa sampah di Perum Tlogosari , Tolong 

ditutup Terpal , Isinya sampah banyak tidak di tutupi ada yg 

berterbangan Sampanya. MOHON PERHATIANNYA

Perum Tlogosari

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Muktiharjo Kidul Selesai

37 13/01/2026 ADMIN WALIKOTA
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
TPS Sementara

Nyuwun Sewu, Kulo badhe laporan. Ini saya jualan sembako di pasar 

Dargo. Tepatnya di ruko plazanya Ini didepan toko saya sekarang dibuat 

pembuangan sampah sementara dan sampahnya itu ngambilnya 

kelamaan. Sering kececer seperti ini. Dan baunya sangat mengganggu 

sekali. Sering numpuk Ndak diambil ambil sama petugasnya.Ini kalau ada 

angin, sampah berterbangan kemana mana # Petugas kelamaan 

mengambil sampah

Pasar Dargo

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Timur Kebonagung Selesai

38 15/01/2026 WhatsApp Sampah, Sampah tidak diambil
Sampah di jln Majapahit no. 224 Semarang depn bank mandiri dan 

depan Istana Boneka tidak diambil Samah sampai menggunung

Jl. Majapahit no. 224 

Kalicari Pedurungan 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Kalicari Selesai

39 16/01/2026 WhatsApp Sampah, Sampah
Tumpukan sampah menimbulkan bau tidak sedap di jl dr copto depan 

masjid perhutani jl dr cipto

Jl dr cipto no 99 

pertigaan kadang 

kojo lor

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Timur Sarirejo Selesai



NO Tanggal Laporan Sumber Topik Judul Laporan Deskripsi Lokasi Catatan Lokasi
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Terdisposisi
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Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang Januari s.d Juli 2026

40 17/01/2026 Website Lapor Sampah,

SAMPAH MENUMPUK DI 

SEPANJANG JALAN MAJAPAHIT 

SAMPAI jalan Brigadir Jendral 

Sudiarto

sudah hampir 2 minggu saya pantau sampah rumah tangga menumpuk 

di pinggir jalan Majapahit sampai jalan Brigadir Jendral Sudiarto. saya 

amati sampah tersebut dari pertigaan dengan soekarnk hata, pertigaan 

supriyadi, sampai di jalan Majapahit sebelum jembatan Banjir kanal 

Timur. Apa begitu pengaturan sampah di semarang timur. sungguh tidak 

sehar dan kotor! Tolong segera di tindak lanjuti.

jalan Brigadir Jendral 

Sudiarto sampai 

Majapahit semarang

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Gemah Selesai

41 19/01/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Sampah meluber sampai ke 

dalam gudang

Sampah meluber sampai di jalan dan masuk ke tempat tinggal. Dengan 

kondisi jalan becek dan tempat tidak mewadahi sampah hampir 

menutup akses jalan dan sampai masuk ke tempat tinggal. Mohon untuk 

segera di tindak lanjuti karena menganggu kenyamanan dan menambah 

polusi udara . @Dinas Lingkungan Hidup @ibu walikota kota Semarang 

@bapak camat pedurungan @bapak lurah Tlogosari wetan

Tempat 

pembuangan 

sampah di tambunan

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Wetan Selesai

42 19/01/2026 LaporGub Truk Sampah,
Kemarin pamer bak truk baru, 

hari ini warga disugu

Kemarin pamer bak truk baru, hari ini warga disuguhi kenyataan pahit. Di 

jalanan masih banyak truk bobrok yang tetap bebas melintas dengan 

dalih angkut sampah. Ironisnya, bukannya jalan bersih, sampah justru 

berserakan sepanjang rute. Kalau cuma ganti bak truk buat foto dan 

pencitraan, tapi armada lapangan dibiarkan rusak dan ceroboh, itu 

bukan pelayanan itu penghinaan terhadap warga. Jangan bangga pamer 

armada baru kalau pengawasan di lapangan nol besar.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Karangkidul Selesai

43 20/01/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, Sampah tidak diambil
buk, mau sanjang mawon sampah di daerah kauman ko gk ada yg ambil 

njih?

Kauman Toko Grosir 

Kurma dan 

sekitarnya

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Kauman Selesai

44 20/01/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, Sampah pohon ditinggal

selamat siang buk, ini sudah seminggu lebih setelah pemotongan pohon 

di jl suratmo dari pihak pln, sampah nya belum dibersihkan malah 

dibiarkan begitu saja, dan hari ini ada pemotongan pohon lagi dari pihak 

pemkot saya minta tolong untuk diangkut sekalian tapi katanya beda 

urusan karena yang memetong dari pihak pln, tolong ditindaklanjuti buk 

terimakasih � minta tolong diteruskan ke PLN atau dibersihkan DLH 

atau Perkim

https://maps.app.go

o.gl/1eMBo6tpDLm3

Vq568

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERUMAHAN 

DAN KAWASAN 

PERMUKIMAN

Semarang Barat Manyaran Selesai

45 20/01/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
TOA

TPA PEMBUANGAN SAMPAH DI BROWN CANYON ROWOSARI, 

MENGIMBAS KE KAMPUNG SAYA, BAU SAMPAH SETIAP HARI

ROWOSARI 

BROWNCANYON

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPSATPOL 

PP

Tembalang Rowosari Selesai

46 20/01/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

TPS semarang indah tembok 

rusak, menyebabkan sampah 

keluar ke sungai

selamat siang, mohon izin melaporkan terjadi penumpukan sampah di 

bawah jembatan dekat TPS semarang indah yang menyebabkan banjir 

dan aliran tidak lancar. beberapa faktor sampah ada di sungai 

dikarenakan adanya tembok TPS semarang indah yang jebol. terima 

kasih, mohon bantuannya.

semarang indah undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

BARAT

Semarang Barat Tawang Mas Selesai

47 20/01/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Penumpukan sampah dan 

rusaknya batas tembok TPS 

semarang indah dengan sungai

Selamat siang Bapak/Ibu, mohon izin saya yudhist resti setiawan izin 

melaporkan bahwa TPS semarang indah tembok batas dengan sungai 

rusak, faktor ini yang juga menpengaruhi banjir akibat sampah dari tps 

yang tumpah ke sungai. mohon petunjuk atas permasalahan di atas, 

terima kasih selamat siang.

https://maps.app.go

o.gl/THP3zWLxHjkZjY

Qc7?g_st=aw

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

BARAT

Semarang Barat Tawang Mas Selesai

48 22/01/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, Sampah Menumpuk
Buk...sampah di di gaharu raya...menumpuk..Bauk sudah sampe 

pemukiman Depan SD Srondol wetan 3

Depan SD Srondol 

wetan 3

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Banyumanik Srondol Wetan Selesai

49 23/01/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, Sampah

Bu warga grahamukti, sampah sekarang apakah memang dikelola sm 

pemkot ya? Soale dpt berita per 2026 sampah skrg diambil sm pemkot 

smg. Nah ini rt ku udah 2 minggu ga di ambil2 he bu. Udah numpuk. 

Tolong solusinya bu. Terima kasih

Tlogomukti Barat 3, 

RT 08 RW 25 (Sesuai 

Alamat ini, Titik 

Koordinat tidak 

sesuai)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogosari Kulon Selesai

50 23/01/2026 Website Lapor Truk Sampah,
Pengaduan Armada Truk Sampah 

Rusak dan Kelebihan Muatan

Saya menyampaikan pengaduan terkait masih banyaknya truk kontainer 

pengangkut sampah yang tidak layak jalan. Beberapa kontainer dalam 

kondisi bolong sehingga menyebabkan air lindi dan sampah berceceran 

di jalan, menimbulkan bau tidak sedap serta mengganggu kenyamanan 

dan kebersihan lingkungan.Mohon percepatan perbaikan truk dan 

kontainer yang rusak dapat segera dilaksanakan sejak awal tahun 2026. 

Apabila anggaran tahun 2026 terbatas, kami berharap Dinas Lingkungan 

Hidup dapat melakukan evaluasi menyeluruh terhadap armada truk 

sampah, khususnya pada bagian bak angkut yang rusak, serta melakukan 

perbaikan sementara seperti pengelasan.Selain itu, apabila jumlah 

armada belum mencukupi sehingga sering terjadi kelebihan muatan, 

mohon dilakukan penambahan armada agar pengangkutan sampah lebih 

optimal dan tidak membahayakan pengguna jalan.

Sepanjang jalan 

Pandanaran
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Selatan Mugasari Selesai

51 24/01/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Asap hitam tebal membumbung 

setiap hari

Di daerah meteseh, sebelum sekolah BIAS SCHOOL. Ada ruko2 yg 

dibelakang ruko tersebut ada bangunan tinggi dan luas. Bercat warna 

putih. Setiap hari melakukan pembakaran, yang tidak diketahui hingga 

kini mereka membakar apa, karena bangunan dikelilingi pagar tinggi. 

Sangat meresahkan karena disekitar banyak perumahan dan sekolahan, 

mengganggu, sehingga udara jadi tercemar. Mohon ditindaklanjuti. 

Apakah boleh melakukan bakar2an setiap hari sehingga mengganggu 

warga sekitar? Jangan hanya karena pabrik besar, tidak tersentuh oleh 

pengawasan Pemkot. Mohon dinas terkait bisa menindaklanjuti (DLH)

Pabrik belakang 

ruko Russel daily 

wear meteseh jl 

rowosari

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Meteseh Selesai

52 24/01/2026 Website Lapor Sampah,

SAMPAH DI JALAN MAJAPAHIT 

SISI SELATAN MASIH SANGAT 

BANYAK

TOLONG PETUGAS KEBERSIHAN JALAN MAJAPAHIT MERUPAKAN JALAN 

RAYA UTAMA SEMARANG TIMUR DAN PEDURUNGAN TOLONG 

PERHATIKAN KEBERSIHAN, SAMPAH MENGGUNUNG DI SEBERANG BCA 

MAJAPAHIT, SEBERANG GUDEG MBOK TUM, DAN SEBERANG KANTOR 

PDIP MAJAPAHIT. SUNGGUH TOLONG TINDAK LANJUT NYA SEGERA

JALAN MAJAPAHIT 

(SEBERANG GUDEG 

MBOKTUM, 

SEBERANG BCA 

MAJAPAHIT(DEKAT 

JEMBATAN BANJIR 

KANAL), SEBERANG 

PDIP MAJAPAHIT

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gayamsari Pandean Lamper Selesai

53 25/01/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah 3 hari tidak diambil di 

sepanjang jl basudewo

Sampah sudah 3 hari tidak diambil di sepanjang jl basudewo pinvgie 

sungai banjirkanal barat

https://maps.app.go

o.gl/xC42jAPf55kjSX

V3A?g_st=aw

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Selatan Bulustalan Selesai

54 25/01/2026 LaporGub Sampah,
Kondisi Banjir Kanal Barat sangat 

memprihatinkan.<

Kondisi Banjir Kanal Barat sangat memprihatinkan.<br>Tumpukan 

sampah terlihat di banyak titik, aliran air terganggu, dan kawasan 

terkesan tidak terawat sama sekali. Padahal Banjir Kanal Barat 

merupakan infrastruktur vital pengendali banjir, bukan tempat 

pembuangan sampah raksasa.<br>Minimnya perawatan dan 

pengawasan menunjukkan kepedulian dinas terkait. Jangan sampai 

fungsi utama kanal hilang hanya karena pembiaran yang terus berulang.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Bojong Salaman Selesai

55 26/01/2026 Website Lapor Sampah, Sampah menumpuk

Nek ngeten niki pripun njih? TPS berada di tengah pemukiman warga & 

sampah berserakan sampai ke jalan. Mosok kedah viral rumiyin pak? 

Selain berbau tajam, banyak lalat juga, estetik juga terganggu.

Jangli undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai

56 26/01/2026 WhatsApp Sampah, SAMPAH WARGA

Sampah diambil tiap 2 Minggu sekali, sebelumnya 1 Minggu sekali, 

lingkuhan hidup jadi tidak sehat, banyak belatung, lalat dan bau 

menyengat karena sampah warga banyak yang menumpuk

Tlogomukti timur III 

RW026/RT 002. 

Kelurahan Tlogosari 

kulon, kecamatan 

pedurungan. 50196

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogosari Kulon Selesai
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57 25/01/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, Samaph Tidak Diambil

Ibu saya mau laporan masalah sampah didepan rumah saya jalan raya 

jerakah no. 47 sekarang pengambilan nya tdk rutin seperti dulu, jadi 

sampah menumpuk di tepi jalan, jadi terkesan kumuh, terima kasih Ibu 

Walikota yang kita banggakan dan kita hormati

jalan raya jerakah 

no. 47 | 

https://maps.app.go

o.gl/YYzhQAY1bVkc

MLR89

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Purwoyoso Selesai

58 26/01/2026 ADMIN WALIKOTA Pencemaran Lingkungan, Asap Industri

Sugeng sonten ibu, Perkenalkan saya hellena, warga Gayamsari selatan 

RT 1 Rw3.. Mungkin ibuk masih ingat, beberapa bulan lalu pada saat 

acara jalan sehat RW ibu sempat hadir bersama warga . Ibuk, mohon 

maaf saya izin melapor dan berkeluh kesah. Di wilayah RT tetangga 

berdiri kokoh pabrik Tahu bakso..yang memiliki mess karyawan masuk 

dalam wilayah RT kami. Saya mengeluhkan asap cerobong pabrik tahu 

bakso yg secara terus menerus mengasapi hari² kami. Belum lagi 

abu..abu yang beterbangan menempel pada jemuran, dan lantai rumah 

yang kami injak jadi NGELANGES bahasa Jawa nya � Keluhan ini sudah 

kami rasakan bertahun-tahun Bu, setiap kami laporan ke RT , katanya 

sudah di laporkan ke RW, Saya pribadi memberanikan diri laporan ke RW 

dan katanya akan di bahas pada rapat. Tapi ada info juga dari warga yang 

pernah mergokin ada dinas yang hadir dan meninjau pabrik tsb, tapi 

setelah ada kunjungan tidak ada perubahan atau perbaikan keadaan 

yang terjadi.. Nyatanya sekarang semakin parah, Kebetulan ayah saya 

sebagai perwakilan warga beserta staff RT mendatangi pabrik tsb dan 

mengeluhkan perihal asap. Tapi jawaban mengejutkan yg kami terima 

"kalau mau minta bantuan tidak usah basa-basi, tahu bakso bisa kasih 

100ribu per bulan kalau kalian mau". Dengan tegas RT saya menolak. 

Tapi ada beberapa warga yang kedapatan mendapat jatah sembako dan 

uang dengan periode tertentu Bu. Pastinya saya kurang tahu � Saya 

bingung harus mengeluhkan hal ini kemana, karena RT dan RW setempat 

tidak punya jawaban yang melegakan hati.

Selamat sore ibu, 

Gayamsari selatan 

RT 01 RW 03.. 

Sendangguwo

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sendangguwo Selesai

59 26/01/2026 ADMIN WALIKOTA
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
Tembok TPS Jebol Laporan Tembok TSP Jebol dan sampah masuk kesungai

https://maps.app.go

o.gl/pdi2RWKMENYB

B9V37 (depan hotel)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Tawang Mas Selesai

60 26/01/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
Kondisi TPS di Tlogosari Terdapat antrian panjang tukang sampah di area TPS

Muktiharjo kidul 

Tlogosari

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Muktiharjo Kidul Selesai

61 27/01/2026 Website Lapor Sampah,
Penumpukan Sampah Di Bahu 

Jalan Sembungharjo Raya m

Mohon dinas terkait untuk memberikan perhatian khusus untuk TPS 

Bangetayu Wetan dan TPS Sembungharjo Semarang. Volume sampah 

yang semakin hari semakin banyak dibutuhkan penambahan kontainer 

dan perbaikan sarana TPS. Penumpukan sampah terjadi di jalan depan 

TPS Bangetayu Wetan yg mengganggu warga sekitar dan pengguna jalan. 

Mohon untuk segera di selesaikan masalah ini. Bangunan TPS 3R sudah 

jadi tapi belum bisa difungsikan. Terima kasih

TPS Bangetayu 

Wetan & TPS 

Sembungharjo 

Semarang

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN GENUK

Genuk
Bangetayu 

Wetan
Selesai

62 27/01/2026 Website Lapor Sampah,
Sampah Menumpuk Di Depan 

TPS Bangetayu Wetan Semarang

Diperlukan perhatian khusus untuk sampah yang tidak dibuang pada 

tempatnya. Penumpukan mengganggu aktifitas warga yg lewat. Hampir 

setiap hari kejadian ini berulang kembali. Mohon perhatian dinas terkait 

agar TPS bisa rapi.

TPS Bangetayu 

Wetan
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN GENUK

Genuk
Bangetayu 

Wetan
Selesai

63 27/01/2026 Website Lapor Sampah,
Sampah cemari lingkungan 

Bangetayu

Setiap hari sekali meluber sampai ke bahu jalan Bau dan kotoran akibat 

pembusukan sampah organik Sangat mengganggu aktivitas warga dan 

mencemari lingkungan

Bangetayu wetan 

samping Lapangan 

Sembungharjo

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN GENUK

Genuk
Bangetayu 

Wetan
Selesai

64 27/01/2026 Website Lapor Sampah,
Sampah menumpuk di TPS 

bangetayu wetan

Penumpukan sampah di TPS bangetayu wetan setiap pagi karena ada 

kegiatan warga tidak membuang sampah masuk kedalam TPS 

berceceran dipinggir jalan sangat mengganggu penguna jalan saat mau 

beraktivitas

Jl. Gangin sari raya 

Rt 05 rw 05 

bangetayu wetan 

kelurahan 

bangetayu wetan 

kecamatan genuk

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN GENUK

Genuk
Bangetayu 

Wetan
Selesai

65 27/01/2026 Website Lapor Sampah,
Sampah semakin hari semakin 

parah

Ini laporan saya untuk ketiga kalinya mengenai sampah yang overload di 

jl tambunan perum dolog lor... Untuk bapak lurah , Pimpinan Dinas 

Lingkungan Hidup kota Semarang sekiranya kalau tidak ada solusi lainnya 

kami warga yang berada di sekitar lokasi tempat pembuangan sampah 

memohon agar segera di pindahkan saja mengingat warga sekitar yang 

tidak bisa mengunakan akal sehatnya dalam membuang sampah.. tiap 

hari tidak semakin baik malah semakin parah kondisi tempat 

pembuangan sampah tersebut... Volume sampah semakin tinggi curah 

hujan juga tinggi sehingga akses jalan menuju makam terhalang dengan 

sampah sampah yang berserakan... Kami mohon dengan sangat untuk di 

perhatikan lebih baik lagi... Terima kasih #IBUWALIKOTASEMARANG 

#BAPAKCAMATPEDURUNGAN BAPAKLURAHTLOGOSARIWETAN

Jl Tambunan perum 

dolog lor
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogosari Wetan Selesai

66 27/01/2026 WhatsApp Sampah, pengambilan sampah tiap hari

tempat resto di Jl. Bridgen sudiarto - majapahit . minta tolong info 

pengambilan sampah tiap hari agar tidak menumpuk banyak setiap 

harinya

Hangry Majapahit , 

Jl, Brigjen sudiarto 

no. 462 A. - 

majapahit

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Gemah Selesai

67 27/01/2026 WhatsApp Topik Lainnya,

Malaporkan terjadi laka tapi 

pihak lawan karena dari dinas 

DLH menyepelekan

Saya ktika brgkt krja lwat jlan untubg surupati arah stu k senggol truck 

sanpah dgn nopol H8710 XA,wktu itu sya ksrempet terpental sampe jok 

mtor sya lepas,dan d tlong org lwat pek mbil toi g mau jdi saksi jdi mreka 

peegi menibgvlam. Sya dan jg sopirnya,wktu itu aopir telp kakaknya dan 

tmdtg mnwrkam sya sjumlah uang toi sya mnta d bwa k rs ja krn biar sya 

d rwat krn sya lusing skali dan nyeri .

Untung suropati 

sblm po. Bnsin

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Kalipancur Selesai

68 28/01/2026 Website Lapor Sampah,

Sampah Rumah Tangga 

Menumpuk Area Pemukiman Jl. 

Tmn Suryo Kusumo IV RT 07 / 

RW 20

Sampah Rumah Tangga yang Biasanya diambil Seminggu 2x, semenjak 

Tanggal 14 Januari 2026 tidak dilakukan pengambilan, menyebabkan 

Sampah Rumah Tangga pada pemukiman Warga menumpuk

Jl Tmn Suryo 

Kusumo IV RT 07 RW 

20

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Muktiharjo Kidul Selesai

69 01/02/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

TPS PETUDUNGAN TETAP 

DITAMBAH LIMPAHAN KRGSARU 

TANPAMPERSETUJUAN WARGA

PENUTUPAN TPS KARANGSARU MENJADI MASALAH BARU, BAK2 

SAMPAH HANYA DILIMPAHKAN KE TPS PETUDUNGAN. BAHKAN TPS 

PETUDUNGAN DITAMBAH DAN SUDAH MULAI DIBANGUN TANPA 

PERSETUJUAN WARGA PETUDUNGAN. KLO KMRN RAPATNYA SM 

KELURAHAN JAGALAN, YA TOLONG TPS NYA DIHADAPKAN KE DAERAH 

KELURAHAN JAGALAN JANGAN KE KELURAHAN PURWODINATAN YG 

TDK IKUT RAPAT PEMINDAHAN TPS. SUDAH LAPOR SEMAR KE 3x NYA 

TAPI TDK PERNAH ADA TANGGAPAN, LALU APA GUNANYA LAPOR 

SEMAR?!

Jln, petudungan

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

TENGAH

Semarang Tengah Purwodinatan Selesai

70 02/02/2026 WhatsApp Truk Sampah,

Selamat Pagi Ijin bertanya 

Apakah truck sampah Berbayar 

setiap bulannya?

Selamat Pagi Ijin bertanya Apakah truck sampah Berbayar setiap 

bulannya?
Jl Majapahit No 184

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gayamsari Gayamsari Selesai

71 02/02/2026 WhatsApp Sampah,

Sampah yg tdk diambil dijl 

fatmawati Kalo diambil ad 

pungutan liar Pdahal dijlan rya

Kami dri warga kota smrng dijln fatmawati ad smpah yg tdk diambil dri 

dinas terkait Kalo mau diambil ad pungutan liar setiap bulan dri 

pengangkut truk smpah

Sepanjang jln 

fatmawati dkat spbu 

fatmawati pas 

pertigaan lmpu 

merah

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Sendangmulyo Selesai

72 03/02/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, SAMPAH

bunda ini gimana bunda sampah di pasar gg baru sudah 3 hari gak di 

ambil padahal pedang pasar sudah bayar retribusi karcis kebersihan 

bunda setidak nya ada tindakan dari dinas Kebersihan kota semarang 

bunda terimakasih banyak bunda sekian laporan dari penjual di pasar gg 

baru bunda ��

Gang Baru

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Kranggan Selesai
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73 03/02/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah Masjid Al-Barokah Tidak 

Diangkut Selama 4 Hari.

Saya selaku pengurus Masjid Al-Barokah melaporkan bahwa sudah 

kurang lebih 4 (empat) hari terakhir sampah di lingkungan Masjid Al-

Barokah tidak diangkut oleh petugas kebersihan. Akibatnya, sampah 

menumpuk di halaman masjid, mengganggu kenyamanan jamaah serta 

kebersihan lingkungan tempat ibadah. Kami mohon agar pihak terkait 

dapat segera menindaklanjuti laporan ini dan melakukan pengangkutan 

sampah secara rutin kembali.

Masjid Al-Barokah, 

Jl. Setiabudi No. 105, 

Ngesrep Barat, 

Kecamatan 

Banyumanik, Kota 

Semarang.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Banyumanik Srondol Kulon Selesai

74 02/02/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, Sampah Menumpuk

Bu Agustin saya mau melaporkan bahwa disalah satu sudut di Jl. Kedasih 

kawasan Kota Lama ada sampah dibiarkan menumpuk sudah hampir 1 

bulan seperti foto saya lampirkan. Padahal didaerah itu banyak 

wisatawan yg sering lewat, bukannya dinas kebersihan tanggap tapi 

malah dibiarkan. Mohon Bu Agustin untuk perintahkan bawahannya cek 

lokasi. Sekian laporan dari warga kiranya segera ditindaklanjuti, saya 

ucapkan terimakasih�

udut di Jl. Kedasih 

kawasan Kota Lama

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Utara Tanjung Mas Selesai

75 04/02/2026 WhatsApp Sampah, Sampah Liar Ada sampah liar
Dekat Jalan Gang 

Warung no 22

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Kranggan Selesai

76 04/02/2026 WhatsApp Sampah, Pengambilan sampah
Saya sudah bayar truck sampah tetapi sampah 2 hari tidak diambil 

menumpuk didepan gang depan warung
Jl Majapahit No 184

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Gemah Selesai

77 04/02/2026 WhatsApp Sampah, Sampah menumpuk Sudah bayar sampah menumpuk belum diambil Jl Majapahit no 184

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Gemah Selesai

78 04/02/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah Menumpuk Dipinggir 

Jalan

Sampah dipinggir jalan di wilayah gang warung tepatnya didepan pasar 

gang baru semakin banyak dan menumpuk

Gang Warung (Pasar 

Gang Baru)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Kranggan Selesai

79 04/02/2026 WhatsApp Sampah,
Pengangkutan sampah di Kantor 

Perwakilan BPKP Provinsi Jateng

Bagaimana prosedur jika Pengangkutan rutin sampah di Kantor 

Perwakilan BPKP Provinsi Jateng bisa dilaksanakan

Jl. Pantura 

Semarang - Kendal 

No.KM.12, 

Wonosari, Kec. 

Ngaliyan, Kota 

Semarang, Jawa 

Tengah 

50186Pantura

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Wonosari Selesai

80 05/02/2026 WhatsApp Sampah, Sampah Menumpuk

Mohon izin untuk menyampaikan informasi kedua terkait pengambilan 

sampah ini di dekat Purnama Brumbungan Semarang tengah juga belum 

diambil sudah 2 hari �

Purnama , 

Brumbungan 

Semarang Tengah

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Brumbungan Selesai

81 05/02/2026 WhatsApp Sampah, Sampah Menumpuk

Mohon izin untuk menyampaikan informasi kedua terkait pengambilan 

sampah ini di dekat Axa Mandiri juga belum diambil sudah 2 hari 

�Mohon izin untuk menyampaikan informasi ketiga terkait 

pengambilan sampah ini di dekat Axa Mandiri juga belum diambil sudah 

2 hari �

Axa Mandiri D.I 

Panjaitan deket 

Yoshinoya Gajah 

Mada

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Brumbungan Selesai

82 05/02/2026 WhatsApp Sampah, KEBERSIHAN LINGKUNGAN

Depan SPPG yang ada di jalan raya kedungmundu sangat jorok min, 

sampah penuh lalat, sangat mengganggu lingkunga sekitar. Sampah 

dalam plastik banyak isi air limbah

https://maps.app.go

o.gl/yEdLcj4poxDT1h

fJ6?g_st=aw

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Tandang Selesai

83 06/02/2026 Call Center Sampah, Sampah

Ada tumpukan sampah warga tepat jalan protokol utama belum dibuang 

lokasi jl. fatmawati spbu ketileng. dari info warga selalu dimintakan 

pungutan biaya untuk sampah klo tdk bayar sampah tdk dibuang.mobil 

Plat H 6819

jl. fatmawati spbu 

ketileng

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Kedungmundu Selesai

84 06/02/2026 Website Lapor Sampah, Sampah Menumpuk

Sampah di tong sampah Pemkot menumpuk. Daun, batang pohon dll 

tidak kunjung diangkut oleh Pihak DLH. Sudah lapor ke Security Kota 

Lama dan dikoordinasi ke pihak DPU ternyata mengalihkan dengan 

alasan sampah bukan sampah pengunjung. Sampah daun padahal juga 

dari Pohon yg ada di Kota Lama dan dibersihkan oleh Tukang Sapu tapi 

pihak DLH tidak ada respon.

Jl Kedasih (dari arah 

Polder Tawang dan 

di Kanopi Jl Kedasih)

undefined

DINAS 

KEBUDAYAAN 

DAN 

PARIWISATADI

NAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Utara Tanjung Mas Selesai

85 07/02/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
Sampah TPS Pasar Jangli Kondisi TPS Pasar Jangli sangat tidak manusiawi

Pasar Jangli Kota 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari
Karanganyar 

Gunung
Selesai

86 07/02/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
Kondisi TPS Pasar Jangli parah Tolong penanganan TPS pasar jangli di perhatikan dengan serius!

TPS Pasar Jangli Kota 

Semarang
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari
Karanganyar 

Gunung
Selesai

87 07/02/2026 Website Lapor Sampah, Sampah tidak di ambil
Sampah di tempat kami tidak di ambil padahal ruko sebelah di ambil 

semua sehingga menyebabkan sampah berserakan terkena angin

Jl gajah raya no 30D 

semarang
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gayamsari Sambirejo Selesai

88 09/02/2026 WhatsApp Sampah, Sampah Menumpuk
Adanya Sampah Menumpuk di Purnama sudah 4 hari dan tolong diambil 

setiap 3 hari sekali

Purnama , Jalan D.I 

Panjaitan 

Brumbungan 

Semarang Tengah

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Brumbungan Selesai

89 10/02/2026 Website Lapor Sampah, Sampah tidak di ambil
Sampah kota tidak di ambil sudah seminggu padahal kita sudah bayar di 

awal bulan,sampah jadi menumpuk ,yg terdampak bukan hanya kita saja

Pamularsih raya no 

71
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

BARAT

Semarang Barat Salaman Mloyo Selesai

90 11/02/2026 ADMIN WALIKOTA Sampah, SAMPAH BELUM DIAMBIL
Mau melaporkan ini sampah tidak di ambil sama pihak kebersihan kota 

hampir 1 minggu bu

Di depan bimbi toys 

pamularsih bu ruko 

deretan pizza 

hut,seberang nya 

Bandeng juana

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Gisikdrono Selesai

91 12/02/2026 WhatsApp Sampah,
SAMPAH TIDAK DIAMBIL 

PETUGAS TRUK SAMPAH

Tanggal 1 Februari 2026 hari minggu ada petugas truk sampah datang ke 

toko untuk minta biaya pembuangan sampah sebesar Rp.70.000 yang 

semula atau bulan sebelumnya hanya sebesar Rp.50.000 jadi kami tolak 

belum bisa memberi uang sampah dengan alasan harus minta 

persetujuan dari pimpinan toko, kami minta nomer kontak yang bisa 

dihubungi untuk kepastian biaya tapi tidak dikasih jadi kami minta hari 

senin untuk datang lagi ke toko...tetapi tidak datang petugas 

kebersihannya. Jadi dari tanggal 2 februari 2026 sampah kami terus 

menumpuk tidak diambil. Padahal kami berharap dihari senin tgl 2 

Februari 2026 bisa datang ke toko petugasnya untuk kami bayar biaya 

pembuangan sampahnya

Jalan majapahit 224 

semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Kalicari Selesai

92 13/02/2026 WhatsApp Sampah, Aduan dan pertanyaan

Di atas jembatan fly over Kalibanteng sisi kiri (dr arah timur) berjajar 

banyak kantong putih isinya apa? Sy lihat sdh sejak Senin, hr ini Jum'at 

masih ada. Apakah sampah ato apa?

Fly over Kalibanteng

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Gisikdrono Selesai

93 17/02/2026 WhatsApp Sampah,

SampahWarga#WargaMembuang

SampahSembarangan#DepanOutl

etAyamKeprabonExpressTembala

ng#P#N

Warga ada yang membuang sampah sembarangan di depan outlet Ayam 

Keprabon Express Tembalang

Outlet Ayam 

Keprabon Express 

Tembalang. Jl Prof 

Soedarto No. 92, 

Sumutboto, 

Banyumanik, 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

BANYUMANIK

Banyumanik Sumurboto Selesai

94 17/02/2026 LaporGub Sampah,
Ada banyak sampah yang 

terjatuh dari atas truk sam

Ada banyak sampah yang terjatuh dari atas truk sampah, ke jalan 

turunan gombel sebelum royale golf dan sampah tersebut berceceran 

kemana mana di jalan karena kelindes mobil dan motor

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Banyumanik Tinjomoyo Selesai

95 18/02/2026 Call Center Sampah, PERMOHONAN TRUK SAMPAH
membutuhkan truk sampah untuk mengangkut tumpukan sampah di 

lokasi banjir

jl pengkol rt 7 dan 8 

rw 7 kel rowosari 

kec tembalang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Rowosari Selesai



NO Tanggal Laporan Sumber Topik Judul Laporan Deskripsi Lokasi Catatan Lokasi
Instansi 

Terdisposisi
Kecamatan Kelurahan Status

Informasi Aduan Lapor Semar

Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang Januari s.d Juli 2026

96 18/02/2026 Website Lapor Sampah,
Darurat Sampah, Mulai kurangi 

dari Kegiatan Pemerintah

Kota Semarang darurat sampah. programnya dari Rumah tangga RT RW 

suruh pilah sampah, tapi dari pemerintah malah tdk memulai juga. Hari 

ini FGD pengelolaan sampah sampai di sentil bu Dewan yg konsumsinya 

masih mengandung sampah yg tdk bisa/susah untuk di urai.. Mhn dari 

program OPD juga bisa mengurangi sampah dengan cara 1. SOP 

Konsumsi utk kegiatan minim sampah 2. Tidak menerima atau melarang 

karangan bunga utk ucapan selamat atau duka cita bagi PNS yang hanya 

menimbulkan tumpukan sampah pada akhirnya, begitu juga pejabat 

pejabatnya. Tolong dinas atau OPD ngasih contoh, jangan warga kecil 

saja yg dibebani pilah sampah

Kota semarang undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Sekayu Selesai

97 19/02/2026 WhatsApp Sampah, Sampah menumpuk Sampah menumpuk menimbulkan bau tidak sedap di pinggir jalan raya

Jl.setiabudi nomer 

236 srondol wetan 

banyumanik

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Banyumanik Srondol Kulon Selesai

98 20/02/2026 Website Lapor Sampah,
Karung dipinggir flyover 

kalibanteng

Kamis, 19 feb pagi lewat flyover kalibanteng dipinggiran banyak banget 

karung, mohon ditindak lanjuti karena menganggu pengguna jalan dan 

sangat merusak tata kota

Flyover kalibanteng undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Gisikdrono Selesai

99 20/02/2026 ADMIN WALIKOTA Bakar Sampah, ASAP PABRIK

Laporan: Asap pabrik bakso berkah sangat mengganggu. sudah pernah 

dilakukan pelaporan ke RT, RW dan Kelurahan namun aktivitas masih 

saja dilakukan. Jl.gayamsari selatan rt.01 rw.03 kel.sendangguwo 

kec.tembalang https://share.google/JsUS8QpAxvSudqk8F

Jl.gayamsari selatan 

rt.01 rw.03 

kel.sendangguwo 

kec.tembalang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sendangguwo Selesai

100 21/02/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Polusi Udara membuat udara 

keruh dan sesak nafas

Melalui laporan ini, kami ingin menyampaikan keresahan warga terkait 

aktivitas operasional unit PABRIK TAHU BAKSO BERKAH yang berlokasi di 

Jalan Gayamsari Selatan RW 03 Selama berlangsung lama sampai waktu 

terakhir, aktivitas produksi usaha tersebut menghasilkan asap pekat dan 

bau menyengat secara terus-menerus yang langsung terpapar ke area 

pemukiman warga. Kondisi ini telah menurunkan kualitas udara secara 

signifikan dan mulai berdampak pada kesehatan penduduk, terutama 

meningkatnya keluhan gangguan pernapasan (ISPA) pada anak-anak dan 

lansia. kami memohon agar pemerintah segera melakukan inspeksi 

lapangan dan evaluasi terkait sistem pembuangan limbah gas (cerobong 

asap) Besar harapan kami agar pihak berwenang dapat memberikan 

pembinaan atau solusi teknis kepada pemilik usaha agar proses produksi 

tetap berjalan tanpa mengorbankan hak warga atas lingkungan hidup 

yang bersih dan sehat sesuai dengan regulasi lingkungan hidup yang 

berlaku.

Pabrik tahu bakso 

berkah 

Sendangguwo jalan 

Gayamsari Selatan 

RW 03

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sendangguwo Selesai

101 23/02/2026 Website Lapor Sampah, Tumpukan Sampah
Izin melaporkan Tumpukan sampah sudah 1minggu belum dilakukan 

pengambilan oleh pihak terkait

Jalan Brigjend 

Sudiarto no 207 Kel 

Gemah Kec 

Pedurungan Kota 

Semarang

undefined

KECAMATAN 

PEDURUNGAND

INAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Gemah Selesai

102 23/02/2026 WhatsApp Sampah,
SAMPAH TPS TLOGOMULYO 

MENYEBAR KE PERUMAHAN

Sampah plastik terbang, dan masuk ke pemukiman, dengan jumlah yang 

banyak

Tps sebelah barat 

tlogomulyo

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogomulyo Selesai

103 23/02/2026 WhatsApp Informasi,

Permohonan nomor resmi DLH 

dan BPKAD untuk pengiriman 

draft izin proposal penelitian

Saya bermaksud mengajukan permohonan izin penelitian untuk 

keperluan skripsi, berupa wawancara dan pengambilan data pada 

instansi Pemerintah Kota Semarang, khususnya Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) serta Dinas Lingkungan Hidup (DLH) 

Kota Semarang. Penelitian ini dilakukan untuk kepentingan akademik. 

Saya berharap dapat memperoleh arahan terkait mekanisme perizinan, 

waktu, dan teknis pelaksanaan wawancara sesuai ketentuan yang 

berlaku.

Semarang

BADAN 

PENGELOLAAN 

KEUANGAN 

DAN ASET 

DAERAHDINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Karangkidul Selesai

104 25/02/2026 WhatsApp Truk Sampah, Lingkungan hidup

truk sampah yang berjalan dari arah simongan / dari manapun menuju 

ke TPA JATIBARANG membawa sampah dan sampahnya jatuh ke jalan 

mohon evaluasi nya untuk dinas terkait agar tidak terjadi hal seperti ini 

lagi.

https://maps.app.go

o.gl/CShvyzVs5vefRc

7e8?g_st=awb

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Kalipancur Selesai

105 25/02/2026 Website Lapor Sampah, Sampah Sudah 1 minggu salah tidak di ambil di sepanjang jalan wolter Monginsidi
Jalan wolter 

monginsidi
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogomulyo Selesai

106 26/02/2026 ADMIN WALIKOTA Bakar Sampah, Asap dan Bau Tidak Sedap

Laporan: Ganguan bau tidak sedap dan asap dari pabrik focon batu bata 

ringan di dadung kedungpani. Gangguan tersebut juga dirasakan warga 

dawung residence

https://maps.app.go

o.gl/hprDkvDV94Mj

UGfE9?g_st=ic

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN MIJEN

Mijen Kedungpane Selesai

107 27/02/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tindak tegas tps wanamukti 

residence yg sering kali 

menyebabkan bau menyengat

Tolong perhatikan lokasi tps ini berada di tengah pemukiman, ini musim 

hujan tapi monitoring terhadap kebersihan dan standart tps ini kurang 

sekali. Buktinya bau menyengat sangat mengganggu warga sekitar. 

Sudah puasa, disuguhi bau sampah setiap hari, ditambah hujan.

Wanamukti 

residence
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Sambiroto Selesai

108 28/02/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,

Gangguan Lingkungan Akibat Bau 

Sampah dan Limbah Restoran 

AROEM

Saya melaporkan adanya gangguan lingkungan yang diduga berasal dari 

Resto Aroem Siap Saji di Jalan Dr. Wahidin Sudirohusodo, depan Dinas 

Pendidikan, Kota Semarang. Bau sampah dari restoran tersebut sangat 

menyengat hingga tercium sampai ke rumah warga sekitar. Selain itu, air 

pembuangan bekas sampah diduga langsung keluar ke jalan raya dan 

mengalir sepanjang Jalan Dr. Wahidin, menimbulkan bau tidak sedap 

serta banyak lalat sehingga membuat pengguna jalan merasa tidak 

nyaman saat melintas. Kondisi ini mengganggu warga dan pengguna 

jalan serta berpotensi menimbulkan masalah kesehatan. Pejalan kaki 

juga sangat terdampak karena harus mencium bau tidak sedap, 

termasuk pelajar seperti saya yang sering melewati jalan tersebut. Saya 

berharap dinas terkait dapat segera melakukan pengecekan dan 

penanganan agar masalah ini segera diselesaikan. Nama: Rindi Usia: 15 

tahun

Jalan dokter wahidin 

depan dinas 

pendidikan

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

109 02/03/2026 Website Lapor Sampah, BANYAK SAMPAH
miris sekali, taman disekitaran Tugu Gapura Pecinan Terlihat banyak 

sampah
Tugu Gapura Pecinan undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

TENGAH

Semarang Tengah Kauman Selesai

110 03/03/2026 Website Lapor Bakar Sampah, Pembakaran sampah sterofoam

Pengepul sterofoam di pinggir banjir kanal timur seringkali membakar 

sisa sterofoam ex papan bunga di pinggir kali mulai malam sampai pagi 

baru selesai. Photo diambil jam 1 pagi, mohon bantuan pemkot utk 

penyuluhan agar tidak dibakar dan bisa disalurkan di TPA

Jalan inspeksi Banjir 

kanal timur sisi timur
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

GAYAMSARI

Gayamsari Sambirejo Selesai

111 03/03/2026 Website Lapor Sampah, Retribusi sampah
Apakah memang prosedurnya petugas pengambil sampah menarik uang 

retribusi sampah?
Jl wolter Monginsidi undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Wetan Selesai

112 04/03/2026 LaporGub Pencemaran Lingkungan,
hari ini rabu 04 maret 2026 , 

melaporkan terkait t

hari ini rabu 04 maret 2026 , melaporkan terkait tindakan bakar bakar 

yang dilakukan pabrik belakang rumah saya berlokasi di JL Srikaton Barat 

No.13 , pabrik tersebut diketahui milik PT Immanuel Dunamis , sudah 

beberapa kali melakukan tindakan bakar bakar ini namun kami barusaja 

mendapatkan bukti nya . seperti yg diketahui bahwa telah terbit 

larangan pembakaran baik sampah maupun apapun di area terbuka 

terlebih ini berpepetan dengan rumah penduduk , seharusnya 

perusahaan memiliki pengetahuan terkait larangan pembakaran dan 

harusnya perusahaan mempunyai kebijakan tentang pembuangan 

sampah / limbah agar tidak mengganggu masyarakat sekitar , mohon 

untuk dapat dibantu tegur dan tangani sesegera mungkin . pembakaran 

sangat merugikan dan dapat membuat warga setempat terpapar infeksi 

saluran pernafasan . terimakasih

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN NGALIYAN

Ngaliyan Ngaliyan Selesai
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113 04/03/2026 ADMIN WALIKOTA Pencemaran Lingkungan, Asap Pabrik PT. Raja Besi

Buk ijin tolong carikan solusi untuk asap dari pabrik rajabesi Banyumanik 

Sangat mengganggu baunya bikin kepala pusing dan debu hitamnya 

sampai masuk kedalam rumah² warga�

PT. RAJA BESI

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Banyumanik Srondol Kulon Selesai

114 04/03/2026 LaporGub Sampah,
izin lapor sampah banyak tapi 

pengambilan setiap p

izin lapor sampah banyak tapi pengambilan setiap pagi separuh aja. yang 

bawah semakin bau karena gak di ambil semuanya. di jln.jendral pol 

anton sujarwo srondol wetan, kecamatan banyumanik kota semarang, 

jawa tengah

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

BANYUMANIK

Banyumanik Srondol Wetan Selesai

115 05/03/2026 LaporGub
Perencanaan Jalan, Lalu 

Lintas, Penanaman Pohon, 

Sampah,

Aspirasi untuk bappeda dan dpu 

serta disperkim dan

Aspirasi untuk bappeda dan dpu serta disperkim dan ,dishub 

,dlh,,mohon dilakukan proyek pekerjaan pada ruas Jalan Jatibarang - 

Jalan Untung Suropati berupa :1. Pelebaran jalan karena jalan sangat 

sempit dan kecil2. Peningkatan jalan dengan pengecoran atau beton 

supaya kokoh,awet dan tahan lama serta tidak cepat rusak.3. 

Pengecatan marka jalan dan zebra cross serta zooss setelah jalan 

ramping dilebarkan dan ditingkatkan4. Pembuatan trotoar di sisi kanan 

jalan dan kiri jalan sebagai akses untuk pejalan kaki atau pedestrian5. 

Penempatan kursi bangku di trotoar sisi kanan jalan dan kiri jalan setelah 

trotoar dibangun untuk rakyat bisa duduk santai seperti bangku kurs di 

trotoar pusat kota.6. Penempatan tong sampah di sepanjang trotoar 

jalan untuk kebersihan dan supaya tidak membuang sampah 

sembarangan.7. Penanaman pohon peneduh di sisi kanan jalan dan sisi 

kiri jalan sebagai upaya penghijauan supaya ruas jala adem dan tidak 

panas serta penanaman tanaman hias atau bunga di sisi kanan maupun 

kiri trotoar untuk estetika kota8. Pemeliharaan dan pelebaran serta 

Peningkatan saluran air drainase sepanjang ruas jalan agar air mengalir 

dengan lancar dan mencegah bannjir ke jalan 9. Pemasangan 

kelengkapan APILL dan Rambu di sepanjang ruas jalanMohon 

direaliasikan tahun 2026

Semarang

DINAS 

PEKERJAAN 

UMUMDINAS 

PERHUBUNGAN

DINAS 

PERUMAHAN 

DAN KAWASAN 

PERMUKIMAND

INAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Mijen Jatibarang Selesai

116 05/03/2026 LaporGub
Lalu Lintas, Penanaman 

Pohon, Perencanaan Jalan, 

Sampah,

Aspirasi untuk bappeda dan dpu 

serta disperkim dan

Aspirasi untuk bappeda dan dpu serta disperkim dan ,dishub 

,dlh,,mohon dilakukan proyek pekerjaan pada ruas Jalan Cepoko Raya- 

Jalan Raya Kaligetas berupa :1. Pelebaran jalan karena jalan sangat 

sempit dan kecil2. Peningkatan jalan dengan pengecoran atau beton 

supaya kokoh,awet dan tahan lama serta tidak cepat rusak.3. 

Pengecatan marka jalan dan zebra cross serta zooss setelah jalan 

ramping dilebarkan dan ditingkatkan4. Pembuatan trotoar di sisi kanan 

jalan dan kiri jalan sebagai akses untuk pejalan kaki atau pedestrian5. 

Penempatan kursi bangku di trotoar sisi kanan jalan dan kiri jalan setelah 

trotoar dibangun untuk rakyat bisa duduk santai seperti bangku kurs di 

trotoar pusat kota.6. Penempatan tong sampah di sepanjang trotoar 

jalan untuk kebersihan dan supaya tidak membuang sampah 

sembarangan.7. Penanaman pohon peneduh di sisi kanan jalan dan sisi 

kiri jalan sebagai upaya penghijauan supaya Gunungpati adem dan tidak 

panas serta penanaman tanaman hias atau bunga di sisi kanan maupun 

kiri trotoar untuk estetika kota8. Pemeliharaan dan pelebaran serta 

Peningkatan saluran air drainase sepanjang ruas jalan agar air mengalir 

dengan lancar dan mencegah bannjir ke jalan 9. Pemasangan 

kelengkapan APILL dan Rambu di sepanjang ruas jalanMohon 

direaliasikan tahun 2026

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PEKERJAAN 

UMUMDINAS 

PERHUBUNGAN

DINAS 

PERUMAHAN 

DAN KAWASAN 

PERMUKIMAN

Gunungpati Cepoko Selesai

117 06/03/2026 LaporGub Truk Sampah,
Ada lampiran vidio aduan 

ini,mohon admin laporsema

Ada lampiran vidio aduan ini,mohon admin laporsemar menggunngga 

nya dan menyampaika ke admin opd agar vidio ini tersampaikan ke Opd 

DLH.dinaskegelapan_kotasemarang Sebuah truk sampah milik 

Pemerintah Kota Semarang kembali terlihat beroperasi di Jalan 

Abdulrahman Saleh dengan kondisi yang sangat memprihatinkan dan 

jauh dari kata layak. Bak truk tampak bolong, berpotensi meneteskan 

limbah di sepanjang jalan, menimbulkan bau tidak sedap sekaligus 

mencemari lingkungan.<br>Yang lebih mengkhawatirkan, truk tersebut 

melaju tanpa dilengkapi TNKB (Tanda Nomor Kendaraan Bermotor) dan 

lampu kendaraan tidak berfungsi sebagaimana mestinya. Kondisi ini jelas 

membahayakan pengguna jalan lain, terutama saat melintas di pagi atau 

malam hari ketika jarak pandang terbatas.<br>Kendaraan operasional 

milik pemerintah seharusnya menjadi contoh dalam hal keselamatan 

dan kelayakan, bukan justru menjadi ancaman di jalan raya. Warga pun 

mempertanyakan komitmen Pemerintah Kota Semarang dalam 

memastikan armada yang digunakan benar-benar aman, layak jalan, dan 

tidak membahayakan masyarakat.<br>Sampai kapan kendaraan dengan 

kondisi seperti ini tetap dipaksakan beroperasi, sementara keselamatan 

publik dipertaruhkan setiap 

harinya?<br>#dinaskegelapan_kotasemarang #jateng #semarang 

#indonesia #pemerintahkotasemarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Karangkidul Selesai

118 06/03/2026 LaporGub Truk Sampah,
Terlampir vidio mp4,mohon vidio 

nya diungga admin

Terlampir vidio mp4,mohon vidio nya diungga admin laporsemar ke 

admin dinas!!Mohon vidio diunggah kd OPD DLH nggih 

min..!dinaskegelapan_kotasemarang Truk sampah dengan bak yang 

sudah busuk dan tidak layak operasi masih saja berkeliaran di jalanan, 

seolah tidak ada standar keselamatan maupun kelayakan yang harus 

dipenuhi. Kondisi bak yang rapuh, berkarat, dan berpotensi bocor bukan 

hanya mencerminkan kelalaian, tetapi juga menjadi ancaman nyata bagi 

pengguna jalan lain. Bau menyengat, ceceran limbah, hingga risiko 

bagian kendaraan lepas di jalan menjadi bahaya yang terus menghantui 

masyarakat setiap hari.<br>Ironisnya, di tengah kondisi memprihatinkan 

ini, peran Dinas Lingkungan Hidup dipertanyakan. Di mana ketegasan 

yang selama ini digaungkan? Di mana pengawasan terhadap armada 

yang jelas-jelas sudah tidak layak pakai? Jangan sampai ketegasan hanya 

menjadi narasi, sementara di lapangan kendaraan tua dan rusak tetap 

dipaksa beroperasi tanpa solusi nyata.<br>Permasalahan truk sampah ini 

bukan hal baru.<br>Sudah berulang kali dikeluhkan masyarakat, namun 

hingga kini belum terlihat perbaikan yang serius dan menyeluruh. Jika 

urusan armada dasar saja tidak mampu diselesaikan, bagaimana 

masyarakat bisa percaya pada komitmen perbaikan layanan 

publik?<br>Masyarakat berhak mendapatkan lingkungan yang bersih 

dan aman, bukan justru dipaksa berdampingan dengan armada yang 

menjadi simbol pembiaran dan lemahnya tanggung jawab. Sudah 

saatnya ada tindakan nyata, bukan sekadar janji dan drama tanpa 

perubahan.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Karangkidul Selesai

119 09/03/2026 LaporGub Truk Sampah,
cc DLH KOTA SEMARANG ...Isi 

aduan ada pada caption

cc DLH KOTA SEMARANG ...Isi aduan ada pada caption gambar di 

lampiran foto aduan ini

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Mijen Jatibarang Selesai

120 09/03/2026 ADMIN WALIKOTA Truk Sampah,
Sampah Berjatuhan dari Truk 

Sampah

Laporan: Truk yang mengangkut sampah berjatuhan dan menimpa 

pemotor, di daerah pasar Mrican. Kejadian 9 Maret 2026 jam 11:00 WIB
Pasar Mrican

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jomblang Selesai
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121 09/03/2026 Website Lapor Topik Lainnya,
Kendaraan Dinas Membahayakan 

Pengguna Jalan Lain

Mobil APV Arena Luxury warna Hitam, dengan TNKB warna merah 

bernomor H 1514 XA. Berusaha pindah lajur ke kiri dengan memotong 

jalur motor saya dan 1 unit truk. Sebelumnya tidak memberikan isyarat 

menggunakan lampu sign/riting. Hal tersebut menyebabkan unit hampir 

menghimpit saya di antara truk, dan mobil tersebut hampir tertabrak 

truk. Mendapat sinyal peluit panjang dari truk dan motor saya baru mau 

kembali�ke�lajurnya.�Tindakan�tersebut�dapat�berpotensi�:�•�Merugikan�

negara,�rusaknya�Inventaris�yang�didanai�dari�uang�masyarakat�•�

Merusak�kendaraan�milok�masyarakat�•�Menimbulkan�korban�luka�

hingga�meninggal�dunia�Ciri-ciri�:�•��PV��rena�Luxury�•�Warna�Hitam�•�

TNKB�Merah,�H�1514�X��•��da�stiker�"DLH�Kota�Semarang"�pada�ujung�

kiri bawah kaca belakang

Jl Walisongo (Arah 

ke Timur, sebelum 

APILL Simpang 

Jrakah)

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tugu Tugurejo Selesai

122 10/03/2026 Website Lapor Sampah, Sampah menumpuk

Sampah menumpuk di sblm pom bensin tlogosari jl soekarno-hatta 

kalicari tidak ada truk yg ngambil...sblm mbg terkenal sering ada truk 

sampah lewat

Jl soekarno-hatta 

kalicari pedurungan
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Kalicari Selesai

123 09/03/2026 LaporGub Truk Sampah,
Truk sampah DLH tersebut 

mohon diganti yang baruuu

Truk sampah DLH tersebut mohon diganti yang baruuu pak gub sudah 

bosokk truk e

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gajahmungkur Gajahmungkur Selesai

124 10/03/2026 Website Lapor Sampah, Rebutan Sampah

Ada rebutan jatah sampah antara LPMK dan dinas kebersihan di jalan 

moh sujudi. Ketika dipegang dinas, truk dinas sll keliling tiap pagi dan 

sampah diambil. Namun kemudian LPMK datang dan ingin mengambil 

jatah sampah nya. Tapi ternyata sudah beberapa hari tidak diambil. 

Jadinya diobrak abrik pemulung dan Mengotori jalan.

Jln Moh Sujudi No. 

16
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

TENGAH

Semarang Tengah Miroto Selesai

125 11/03/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah tidak pernah diambil 

sama petugas sampai menumpuk

Petugas nya mengambil yang sudah bayar bayar iuran. Sedangkan punya 

saya ditoko tidak pernah diminta dan sampah tidak pernah diambil. 

Padahal kalau disuruh bayar kita pasti bayar rutin iuran sampah setiap 

bulan

Jl. Soekarno Hatta 

no. 15 pedurungan 

tengah. Ditoko 

adispa parfum

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan
Pedurungan 

Tengah
Selesai

126 12/03/2026 Website Lapor Sampah,
SAMPAH MENUMPUK TIDAK DI 

AMBIL SUDAH LEBIH DARI 3 HARI

SAMPAH DI DEPAN KANTOR TIDAK DI AMBIL SUDAH LEBIH DARI 3 

HARI....

JL SOEKARNO 

HATTA NO 280A
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Kalicari Selesai

127 17/03/2026 Website Lapor Topik Lainnya,
Laporan Tidak Mendapat Respon 

Serius

Laporan denhan nomor SMG-4745160428, dibuat sudah lebih dari 7x24 

jam. Hingga saat ini tidak mendapat respon berarti. Apakah menunggu 

terjadi insiden lakalantas?

Lapor Semar! undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tugu Tugurejo Selesai

128 19/03/2026 Website Lapor Truk Sampah, Truk sampah

Bak sampah yang udah tidak layak masih di gunakan membahayakan 

pengendara di belakangnya mohon di tindak tegas H 9552 VS dlh tolong 

tindak tegas

null undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Manyaran Selesai

129 23/03/2026 WhatsApp Truk Sampah,
Sampah Berserakan di Jalan dari 

Truk Pengangkut Sampah

Mau melapor truk sampah yang sering melewati Jalan simongan dan 

menuju arah TPS Jatibarang justru seringkali menambah masalah 

sampah berserakan di sepanjang jalan. Beberapa tidak terekam oleh 

saya krn saya mengendarai motor namun pada pagi ini tgl 23 Maret 2026 

jam 07.50 saat sy melintas di perempatan Jl Untung Suropati dan Jl 

Abdurahman Saleh, kamera mobil saya merekam 3 kantong plastik 

sampah terjatuh di jalan saat truk membelok yg bs membahayakan 

pengendara motor dan mengotori jalan. Berikut video nya.

Perempatan Jl 

Untung Suropati dan 

Jl Abdurahman 

salah. Berikut titik 

kordinat di map

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Kalipancur Selesai

130 21/03/2026 LaporGub Truk Sampah,

ADUAN 

RESMIKETIDAKPATUHAN 

PEMBAYARAN PAJAK KENDARA

ADUAN RESMIKETIDAKPATUHAN PEMBAYARAN PAJAK KENDARAAN 

DINAS, TIDAK DILAKSANAKANNYA UJI BERKALA (KIR/BLUe), SERTA 

MALADMINISTRASI PENGELOLAAN ASET DAERAHPADA DINAS 

LINGKUNGAN HIDUP KOTA SEMARANGKepada Yth:INSPEKTORAT KOTA 

SEMARANGselaku Aparat Pengawas Intern Pemerintah (APIP)di 

TempatI. PERIHALPermohonan pelaksanaan Audit Kepatuhan dan 

Pemeriksaan Administratif atas pengelolaan kendaraan dinas 

operasional milik Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang yang tidak 

memenuhi kewajiban hukum kendaraan bermotor pemerintah daerah.II. 

IDENTITAS KENDARAANBerdasarkan data resmi hasil pengecekan 

Samsat, diperoleh informasi kendaraan sebagai berikut:Nomor Polisi : H 

9552 VSJenis : Mobil Barang / Light TruckFungsi : Bak Besi Angkutan 

SampahMerk/Tipe : HINO 130 HD (WU342R-HKMTJD3)Tahun : 

2014Warna : Hijau OrangeBahan Bakar : SolarPlat : Merah (Kendaraan 

Dinas Pemerintah)Samsat : Semarang I(Data cek pajak terlampir sebagai 

bukti administratif resmi)III. FAKTA ADMINISTRATIF1. Pajak Kendaraan 

Tidak Dibayarkan Selama ± 2 TahunData Samsat menunjukkan:Masa 

akhir pajak: 17 Juni 2024Status: BELUM LUNASTotal tunggakan per 21 

Maret 2026:Rp 3.720.500Kendaraan dinas tetap tercatat memiliki 

kewajiban pajak yang belum dipenuhi selama dua tahun masa berjalan.2. 

Kendaraan Tetap Beroperasi Tanpa Kepatuhan AdministrasiKendaraan 

digunakan sebagai armada operasional pengangkutan sampah 

meskipun:Pajak kendaraan tidak aktif.Status administrasi kendaraan 

tidak tertib.Kondisi ini menunjukkan penggunaan aset daerah tanpa 

pemenuhan kewajiban legal dasar kendaraan bermotor.3. Tidak 

Dilaksanakan Uji Berkala Kendaraan (Uji KIR / BLUe)Sebagai kendaraan 

angkutan barang operasional pemerintah, kendaraan wajib menjalani:Uji 

Berkala Kendaraan Bermotor (KIR)Bukti Lulus Uji Elektronik (BLUe) oleh 

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Genuk Trimulyo Selesai Bersyarat

131 24/03/2026 LaporGub Lingkungan Hidup,
Hutan Kota Krobokan Semarang 

Barat sangat kotor k

Hutan Kota Krobokan Semarang Barat sangat kotor kumuh,banyak 

sampah berserakan baik sampah organik dan sampah anorganik,,mohon 

rutin dibersihkan sampah nya disapu dedaunannya diangkut supaya 

tidak jorok,,kemudian pasang plang larangan mebuang sampah 

sembarangan dan plang larangan merokok ,kawasan bebas asap 

rokok,kawasan tanpa asap rokok beserta logo pemkot dan cantuman 

sanmsi denda pidana dan dasar hukum Perda nya di hutan kota krobokan

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Krobokan Selesai

132 25/03/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tempat PemBuaangaN Sampah 

Penuh

Mohon izin menyampaikan aduan ttg TPS di wilayah kami yang penuh 

sejak libur lebaran ini. Sampah di tps menggunung, dan petugas 

menyampaikan bahwa belum ada kiriman kontainer kosong. Sehingga 

tempat sampah di permukiman warga tidak diambil. Mohon untuk 

diteruskan ke pihak terkait.

Jl.Elang raya, 

sebelum gapura 

rumpun 

Diponegoro. 

Wilayah kelurahan 

Mangunharjo-

,kecamatan 

Tembalang.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Mangunharjo Selesai

133 25/03/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tempat pembuangan sampah 

yang overload

Mohon izin menyampaikan aduan mengenai tempat pembuangan 

sampah di wilayah kami yang overload sejak libur lebaran ini.mohon 

untuk dikirimkan kontainer kosong supaya dapat mengakomodasi 

sampah di permukiman warga. Mohon untuk diteruskan kepada pihak 

yang terkait, atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih .

Jl.elang raya, 

dibawah gapura 

rumpun 

Diponegoro. 

Wilayah RW.05, 

Mangunharjo - 

Tembalang.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Mangunharjo Selesai

134 26/03/2026 ADMIN WALIKOTA Fasilitas Umum, Kebersihan Area Pantai Marina

Selamat sore Bu Tina, bu saya mau bilang ini masuk di marina bayar 15rb 

, tapi kebersihan lingkungan nya gak di jaga, malu"in klo ada pengunjung 

dari luar kota bu. Harusnya tau mau musim liburan perawatan nya di 

jaga, di tambah petugas kebersihan nya

Disekitar maps

DINAS 

KEBUDAYAAN 

DAN 

PARIWISATADI

NAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Tawang Sari Selesai
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135 27/03/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,

Gangguan Polusi Bau 

Pembakaran Kopi Menyengat di 

Sekitar

Yth.�Tim�Lapor�Semarang/DLH�Kota�Semarang.�​Saya�ingin�melaporkan�

adanya gangguan polusi udara berupa bau pembakaran kopi yang sangat 

menyengat dan menyesakkan napas. Kejadian ini terjadi pada malam 

hari (pukul 23:30WIB), di mana saya sampai terbangun meskipun asap 

tidak terlihat karena gelap, namun aromanya sangat tajam dan 

mengganggu�waktu�istirahat.�​Bau�diduga�kuat�berasal�dari�aktivitas�

operasional pabrik kopi di kawasan industri. Mohon dilakukan 

pengecekan terhadap filter udara atau sistem pembuangan emisi pabrik 

tersebut agar tidak mencemari udara pemukiman warga, terutama pada 

jam-jam�malam.�​Terima�kasih�atas�tindak�lanjutnya�demi�kenyamanan�

dan kesehatan warga Semarang.

Bambankerep RT 03 

RW 02 Ngaliyan 

semarang

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Bambankerep Selesai

136 28/03/2026 LaporGub Topik Lainnya,
menanggapi LGWP92238307 

untuk pemasangan plang lar

menanggapi LGWP92238307 untuk pemasangan plang larangan 

merokok KAWASAN BEBAS ASAP ROKOK,KAWASAN TANPA ASAP 

ROKOK,LARANGAN MEMBUANG SAMPAH SEMBARANGAN,LARANGAN 

MENGOTORI HUTAN KOTA DAN LARANGAN KENCING DI HUTAN KOTA 

KROBOKAN BESERTA PENCANTUMAN UU PERDA DAN ANCAMAN 

SANKSI NYA MANA KOK BELUM DIPASANG???

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Krobokan Selesai Bersyarat

137 30/03/2026 Website Lapor Sampah, Sampah

Sampah di area jl. Wolter Monginsidi dekat klinik PHC Semarang sampai 

arah jaten Rt 01 rw 09 Pedurungan Tengah tidak di ambil oleh petugas 

hampir 3 minggu sampai bau sampah menyengat dan sebelum kejadian 

ini tempat sampah yang di sediakan warga sendirii di ambil petugas tidak 

di kembalikan

Jl. Wolter 

Monginsidi rt 01 rw 

09 kelurahan 

Pedurungan Tengah 

kecamatan 

Pedurungan kota 

Semarang

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan
Pedurungan 

Tengah
Selesai

138 31/03/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Sampah di Wilayah Kami Masih 

Menumpuk

Kami mengucapkan terimakasih untuk aduan mengenai TPS di RW.5 

Mangunharjo yang sudah ditindak lanjuti dengan baik per tgl 26/3. 

Namun hari ini tgl 31/3 kami masih menemukan sampah yang 

menumpuk di wilayah permukiman warga yang menimbulkan bau tidak 

sedap karena kontainer sampah yang belum diganti dengan yang baru. 

Mohon untuk sekali lagi kami dibantu dengan kontainer sampah yang 

baru sehingga tidak terjadi penumpukan sampah di wilayah warga RW 05 

Mangunharjo- Tembalang. Atas perhatian dan kerjasamanya saya 

ucapkan terimakasih.

Jl.Elang raya, 

dibawah gapura 

rumpun 

Diponegoro. 

Wilayah RW 05, 

Mangunharjo-

Tembalang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Mangunharjo Selesai

139 29/03/2026 LaporGub Pencemaran Lingkungan,
Saya tinggal di perum pokok 

pondasi, RT01/RW07, pe

Saya tinggal di perum pokok pondasi, RT01/RW07, perumahan yg 

berbatasan langsung dengan Kawasan Industri Candi. Beberapa hari ini, 

setiap malam selalu ada bau gas menyengat seperti bau gas lpg, sangat 

mengganggu pernafasan dan bisa mengganggu kesehatan, mengingat di 

perumahan ini banyak lansia. Saya tidak tau asal atau penyebab bau 

tersebut. Mohon ditelusuri, kemudian selesaikan masalahnya. Kuat 

dugaan berasal dari salah satu tenant di Kawasan Industri Candi. Terima 

kasih �

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERINDUSTRIA

N

Ngaliyan Ngaliyan Selesai

140 01/04/2026 Website Lapor Sampah, Kebersihan Lingkungan

Ada banyak sampah di sekitar Jl Woltermonginsidi RT01 RW09 Kel 

Pedurungan Tengah. Apakah truk sampah sudah tidak lewat, warga yang 

sudah berlangganan kebersihan dengan truk sampah tersebut. Imbas 

nya lingkungan jadi tidak bersih dan banyak sampah. Mohon 

informasinya, apakah memang tidak lewat lagi atau tidak diperbolehkan 

berlangganan mandiri dengan truk sampah kota. Demi keindahan dan 

kebersihan lingkungan kota semarang tercinta.

woltermonginsidi 

RT01 RW09 Kel 

Pedurungan Tengah

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan
Pedurungan 

Tengah
Selesai

141 01/04/2026 WhatsApp Sampah, Buang sampah ke TPA Jatibarang

Kenapa susah sekali mau buang sampah di TPA Jatibarang? Sampah 

sudah saya bawa sendiri kesana, diminta untuk pembayaran dgn 

hitungan kiloan, dan HARUS pakai Tap cash BNI. Kenapa harus pakai itu? 

Kenapa tidak ada alternatif pembayaran online yg lain??

TPA JATIBARANG

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Mijen Jatibarang Selesai

142 03/04/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tindak TPS Wanamukti yg tidak 

memperhatikan lingkungan 

sekitar

Tps berada di tengah kampung, didepan rumah saya. Sudah sering di 

komplain karena kebersihan dan lalat hijau yg bertebaran. Baunya 

menyengat, sampah berserakan dibawah, gerobak sampah penuh dan 

dibiarkan didepan tps, kontainer sampah yg full dan terbuka dibiarkan 

bergitu saja. Tiap di protes berulang hanya di angkut namun selalu 

diulang kembali. Kapan ada tindakan tegas dengan memperhatikan 

kesehatan dan kebersihan warga sekitar tps ?

Wanamukti 

Residence
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sambiroto Selesai

143 05/04/2026 Website Lapor Sampah,
Bak sampah di dekat taman dan 

gedung kelurahan

Bak sampah yang tak tertata rapi, bau tak sedap, dan penuh sampah 

mengganggu kenyamanan warga sekitar yang menggunakan gedung 

kelurahan dan jalan jalan di sekitar taman.

Tembalang, 

meteseh, taman 

meteseh

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Meteseh Selesai

144 05/04/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Limbah buangan Resto berbau 

busuk dan menyengat

Setiap hari selokan yang berada di Jl. Lawas Duwet Bringin Ngaliyan, yang 

dilewati buangan limbah cair Resto Kandang Ingkung mengeluarkan bau 

busuk menyengat, hal ini sangat mengganggu warga yang berdomisili di 

sekitar resto tersebut, sudah berbulan-bulan hal ini terjadi, untuk itu 

mohon bantuan dari DInas terkait untuk dapat menindaklanjutinya, 

terima kasih

Jl. Lawas Duwet 

Kelurahan Bringin 

Kecamatan Ngaliyan

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Bringin Selesai

145 06/04/2026 Website Lapor Sampah, Penumpukan sampah

Menurut warga RT 01/ RW 01 bugangan, tidak ada tempat resmi warga 

membuang sampah sehingga dibuang dan dibakar di pinggiran kali. 

Mohon solusi pemkot karena ini mengganggu warga lain jika dibakar

Seberang SDN 02 

Bugangan diatas 

tanggul

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

TIMUR

Semarang Timur Rejosari Selesai

146 06/04/2026 Website Lapor Truk Sampah, Truk sampah

Truk sampah yang tidak layak jalan masih di operasionalkan keadaan 

truk sudah miring tapi masih di pakai aja tolong dinas terkait di ganti 

armada, H 9552 VS itu nopol juga mati pajek tidak di urus

null undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Manyaran Selesai Bersyarat

147 07/04/2026 WhatsApp Sampah, Sampah menumpuk

Sampah menumpuk sudah 1 minggu lebih tidak diambil petugas 

sampah, pembuang sampah tidak di ketahui, mencemari jalan dan 

lingkungan

Melati selatan no 3 

kelurahan 

brumbungan 

semarang tengah

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

TENGAH

Semarang Tengah Brumbungan Selesai

148 07/04/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
TPS PASAR JANGLI BERANTAKAN

Sampai dengan jam 09.20 wib tumpukan sampah belum diangkut pihak 

DLH dan sampah sudah menumpuk hampir separuh jalan raya jangli, 

ditambah banyaknya tukang buang sampah yg menggunakan gerobak 

motor roda tiga semua buang sampah di TPS Pasar Jangli. Tolong 

ditindak!

Pasar Jangli Kota 

Semarang
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari
Karanganyar 

Gunung
Selesai

149 07/04/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah di sepanjang jalan tidak 

ada petugas yang mengambil

Sampah di sepanjang jalan sukarno hata ( RT V, RW1) tidak ada petugas 

yang mengambil sejak bulan april 2026

Jl Sukarno Hata no. 

31, RT V, RW I, 

kelurahan palebon, 

kecamatan 

pedurungan, 

semarang timur

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

150 07/04/2026 Website Lapor Sampah,
Tumpukan sampah di ruang 

terbuka/trotoar

Ada tumpukan sampah yg dibuang warga rt 5 kelurahan palebon di jl. 

Soekarno Hatta dkt pondok indah Sampah menutupi trotoar Para 

Pengrosok juga bertanggungjawab atas sampah sampah ini

Jl. Soekarno-Hatta 

No.59-69, Palebon, 

Kec. Pedurungan

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

151 10/04/2026 Website Lapor Sampah,
Petugas sampah kok tutup jalan 

jam 7 pagi d jam sibuk.

Mikir ga sih macet nya kaya gimana? Logika dong pilih jam sepi 5 pagi 11 

siang.apa sengaja?
Pasar jangli undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

152 10/04/2026 WhatsApp Sampah,
Pembuangan Sampah Liar Di Jl. 

Brigjen Sudiarto

Pembuangan Sampah Liar tepatnya di BRI KK Gayamsari, JL Brigjen 

Sudiarto No 131D Gayamsari (sampah depan galery atm Gayamsari)

JL Brigjen Sudiarto 

No 131D Gayamsari 

(sampah depan 

galery atm 

Gayamsari)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

GAYAMSARI

Gayamsari Gayamsari Selesai
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153 11/04/2026 Website Lapor Sampah,
Rambu BRT Ratu Ratih dijadikan 

Tempat Pembuangan Sampah

Rambu BRT untuk Feeder di Jl Tlogosari Raya II tepatnya di depan toko 

roti Ibuku Tlogosari (Halte Ratu Ratih) dijadikan penimbunan sampah 

oleh toko rotinya,sehingga menimbulkan bau tidak sedap dan 

penumpang harus geser dari halte,akibatnua banyak sopir feeder F2A 

tidak melihat penumpang katena posisinya tidak di dekat halte dan 

Feeder tidak berhenti. Mohon toko rotinya ditegur agar tidak 

meletakkan sampah di rambu perhentian bus.

Jl. tlogosari Raya II undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogosari Kulon Selesai

154 13/04/2026 Website Lapor Lingkungan Hidup, Taman Ecobrik

Punya taman ecobrik tapi tidak terawat dan parahnya tertutup dan 

dikunci untuk umum, apa gunanya fasum kalo cuma buat pajangan... 

Tidak bisa dipakai masyarakat..

Dinas Lingkungan 

Hidup Kota 

Semarang

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tugu Tugurejo Selesai

155 13/04/2026 Website Lapor Sampah, sampah neng pinggir ndalan

Kelakuane sopo ki...?? Ndeleh sampah neng pinggir ndalan,lokasj 

Jl.Sukarno Hatta - seberang gedung Chen Hsong,sebelum yang jual 

tanaman

lokasj Jl.Sukarno 

Hatta - seberang 

gedung Chen Hsong

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gayamsari Sambirejo Selesai

156 13/04/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan, Limbah Minyak Restoran

Limbah Minyak restoran menggenangi saluran, pencemaran lingkungan 

dan bau tak sedap. Beberapa dasar hukum yang mewajibkan restoran 

mengolah limbahnya antara lain: 1. PP No. 22 Tahun 2021 Tentang 

Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup. 

Pelaku usaha wajib mengelola air limbah sebelum dibuang ke 

lingkungan. 2. Permen LHK No. 5 Tahun 2014 Menetapkan baku mutu 

limbah cair domestik dan industri, termasuk usaha makanan dan 

minuman.

Sate Kambing Muda 

Bang Doel
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari
Karanganyar 

Gunung
Selesai

157 14/04/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

SAMPAH TPS PASAR JANGLI 

SEMAKIN PARAH

KONDISI SETIAP HARI TUMPUKAN SAMPAH MENGHALANGI JALAN 

KARENA TAMPUNGAN TIDAK MEMADAI DAN TINDAKAN DINAS 

LINGKUNGAN HIDUP UNTUK MENERTIBKAN PEMBUANG SAMPAH 

YANG MENGGUNAKAN KENDARAAN RODA TIGA TIDAK TEGAS. TPS 

PASAR JANGLI DIJADIKAN TEMPAT PEMBUANGAN SAMPAH UTAMA 

BAGI PIHAK PEMBUANG SAMPAH AREA KSATRIAN, JANGLI PERBALAN, 

JANGLI KRAJAN JANGLI TLAWAH. TIDAK ADA TINDAKAN TEGAS UNTUK 

AKTIVITAS INI JADI KONDISI SAMPAH TPS PASAR JANGLI SEMAKIN 

PARAH DAN PEMBIARAN.

TPS PASAR JANGLI 

JL. JANGLI RAYA 

DEPAN GIRAF 

BAKERY

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

158 14/04/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
TPS Jl. Tumpang Overload

Ijin melaporkan tentang TPS Tumpang yang berada di wilayah Kel. 

Petompon Kec. Gajahmungkur. Setelah di tutupnya TPS Lamongan yang 

berada di wilayah Kel. Sampangan, warga yang biasa membuang sampah 

di TPS Lamongan berpindah ke TPS Tumpang. Hal ini mengakibatkan TPS 

Tumpang menjadi overload sampah. Pada siang hari memang sudah di 

angkut oleh DLH untuk di bawa ke TPA, tetapi pada malam hari sampah 

menumpuk lagi. Kami merasa terganggu dengan bau sampah yang 

menumpuk tersebut, di saat malam hari waktu untuk istirahat malah 

mendapat aroma tidak sedap. Mohon dari warga di Kel. Sampangan 

karena TIDAK MAU mendirikan TPS di wilayahnya harap sampahnya di 

buang langsung ke TPA Jatibarang, jangan di alihkan ke TPS lainnya.

Jl. Tumpang Raya undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gajahmungkur Petompon Selesai

159 15/04/2026 WhatsApp Sampah, PUNGLI SAMPAH

Pagi kak mau tanya, untuk pengambilan sampah di daerah pedurungan 

apakah dikenakan biaya untuk pungutannya? Karena saya kantor saya 

dikenai pungli 50k oleh supirnya dan dia tidak memberikan stempel 

resmi hanya kuitansi saja. Karena saya sebagai petugas keuangan 

memerlukan stempel resmi untuk birokrasi reimburse ke kanwil 

semarang

Jl soekarno hatta no 

15

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan
Pedurungan 

Tengah
Selesai

160 16/04/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah di Jl. Sukarno Hata RT V, 

RW I, tidak diambil petugas

Sejak lebaran sampah di Sukarno Hata RT V, RW I, tidak diambil petugas, 

mohon perhatian dinas terkait, kami sudah berkali2 melaporkan, mohoh 

perhatiannya, untuk kesehatan lingkungan bersama ����

Jl Sukarno Hata 31, 

RT V, RW I, 

kelurahan palebon, 

kecamatan 

pedurungan , 

semarang timur

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Palebon Selesai

161 16/04/2026 WhatsApp Sampah, Semarang Darurat Sampah

sepanjang jalan soekarno hatta tepatnya no 31 sampah udah 

menggunung tidak diambil sama sekali udah 5 hari, baunya bikin tidak 

nyaman

jl soekarno hatta no 

31 kelurahan 

palebon kecamatan 

pedurungan depan( 

toko cat kartika 

makmur(

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Palebon Selesai

162 16/04/2026 WhatsApp Sampah,
Sampah di RT 05/01 Kelurahan 

Palebon tidak pernah di ambil

Sampah di Keluarahan Palebon RT 05/01 tidak pernah di ambil hingga 

tempat penampungan sampah itu sendiri menumpuk. terakhir di ambil 

sekitar pada 11 April 2026. biasanya di ambil tiap harinya

Jl Arteri Soekarno 

Hatta, Palebon, 

Pedurungan 

(sebelah PT 

Qiblatain Ama Tour)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

163 19/04/2026 Website Lapor Sampah, Penumpukan sampah berulang

Di posisi atas tanggul banjirkanal timur tepatnya depan SDN bugangan 

02 terjadi penumpukan sampah oleh warga dan seringkali dibakar 

karena bau menyengat. Mohon pemkot fasilitasi TPA/gerobak karena 

ketika dibakar bau menyengat bahkan sampai masjid bugangan

Depan SDN 02 

Bugangan atas 

tanggul

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

TIMUR

Semarang Timur Rejosari Selesai

164 20/04/2026 WhatsApp Sampah, PEMBUANGAN SAMPAH LIAR
Terdapat aktivitas pembuangan sampah liar yang menumpuk tinggi , 

menyebabkan bau dan mencemari lingkungan

Jalan Simongan 

No.171, RW.2, 

Ngemplaksimongan 

Kel., Semarang Barat 

(toko kerupuk 

cahaya)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

BARAT

Semarang Barat
Ngemplak 

Simongan
Selesai

165 21/04/2026 WhatsApp Sampah,
Tempat sampah pinggir jalan 

penuh pasir

Tempat sampah pinggir jalan yang penuh pasir sehingga tidak bisa 

dipakai buang sampai dan akhirnya berantakan

Jl mt haryono 610 

Semarang timur 

50124 Sarirejo

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Selatan Peterongan Selesai

166 21/04/2026 LaporGub
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Mau mengajukan laporan 

mengenai bau sampah jati ba

Mau mengajukan laporan mengenai bau sampah jati barang setiap 

malam sangat mengganggu kenyamanan dan kesehatan warga 

kalipancur. Mohon dapat ditindak lanjuti

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Mijen Kedungpane Selesai

167 21/04/2026 WhatsApp Informasi,

Pertanyaan terkait brand activity 

di fasilitas umum Pemkot 

Semarang

Selamat siang Lapor Semar Semarang, saya Virgi dari tim marketing RELX 

International.Saat ini kami sedang menyusun program SPG Activation 

untuk World Cup, dan kita melihat lapangan Pancasila Simpang Lima 

sebagai potential partner kita.Saya izin bertanya, untuk Lapangan 

Pancasila Simpang Lima apakah saat ini memiliki rencana activity khusus 

World Cup tahun ini? dan apakah dari brand bisa tap in untuk melakukan 

activity ataupun open booth di acara tersebut?Jika ada dan bisa, apakah 

aku bisa minta contact person (WhatsApp) atau PIC yang bersangkutan 

untuk terkait ini?Terima kasih!

Jl. Bulusan Selatan I, 

Bulusan, Kec. 

Tembalang, Kota 

Semarang, Jawa 

Tengah 50277

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERUMAHAN 

DAN KAWASAN 

PERMUKIMAN

Semarang Selatan Pleburan Selesai

168 21/04/2026 Website Lapor Sampah,
Pembuangan Sampah Di Atas 

Pemukiman Warga

Yth. Ibu Walikota, Camat Banyumanik, dan Lurah Jabungan serta 

jajarannya. Ditemukan adanya tempat pembuangan sampah baru yang 

berada di atas pemukiman Perumahan Kotakita. Tepatnya di jalan masuk 

Perumahan Kotakita dari arah Gedawang menuju Jabungan. Diketahui 

pembuangan sampah tersebut sudah ada sejak minggu ini, dan 

diperkiran baru 1x pembuangan, namun ada kemungkinan akan ada 

pembuangan sampah lagi di area tersebut. Salah satu dampak yang 

paling terasa adalah aroma sampah yang menyengat sampai ke rumah 

warga di bawahnya. Di sini kami sebagai warga meminta kejelasan 

terhadap status tempat pembuangan sampah yang baru itu, karena 

bukan lahan yg ditunjuk oleh pengembang. Diisukan bahwa sampah yg 

dibuang di atas perumahan bukan dari Perumahan Kotakita, dan pemilik 

lahan penerima bayaran atas hal tersebut. Kami berharap dari 

Pemerintah Kota Semarang untuk menerjunkan dinas-dinas terkait 

untuk meninjau lokasi dan menindaklanjuti laporan kami.

Jalan masuk 

Perumahan 

Kotakita, Jabungan

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

BANYUMANIK

Banyumanik Jabungan Selesai
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169 21/04/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

TPA Jatibarang Overload,Proyek 

PESL Segera Direalisasikan!!

Kami mengusulkan laporan terkait kondisi TPA Jatibarang yang saat ini 

sudah overload. Diharapkan proyek PESL yang direncanakan dapat 

segera direalisasikan.Saat ini sudah tahun 2026, namun proyek tersebut 

masih belum berjalan dan terkesan hanya menjadi wacana. Kami 

berharap TPA Jatibarang dapat dikendalikan dengan pengolahan sampah 

menjadi energi listrik, karena selain bermanfaat, juga dapat 

mempercepat penguraian sampah serta mengurangi dampak terhadap 

kenyamanan dan kesehatan warga Kalipancur. Mohon Dinas lingkungan 

Hidup (DHL) agar usulan ini segera ditindaklanjuti, mengingat volume 

sampah akan terus bertambah setiap tahun jika proyek tersebut belum 

juga direalisasikan.

TPA Jatibarang undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Mijen Kedungpane Selesai

170 26/04/2026 WhatsApp Truk Sampah,
Truk Sampah mengotori jalan 

raya karena tidak dipasang jaring

Pada tgl 26 april sekitar jam 14.00 sy melintas Jalan Simongan dan ada 

truk sampah dengan plat H 8733 XA tidak tertutup jaring sehingga 

sampah plastik berterbangan di Jalan simongan, terutama ketika 

melewati polisi tidur.

Sepanjang Jalan 

Simongan Raya

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat
Ngemplak 

Simongan
Selesai

171 24/04/2026 LaporGub Lingkungan Hidup, Sampah,

� Lokasi Aduan: 

woltermongisidi<br>Desa/Kelura

h

� Lokasi Aduan: woltermongisidi<br>Desa/Kelurahan: 

tlogomulyo<br>Kecamatan: pedurungan<br>Kabupaten/Kota: 

Semarang<br>� Isi Aduan: Lokasi dkt trowongan alas tuo, itu sampah 

dmn2 tiap lwt bau menyengat, plus pohon liar ny dsamping kanan kiri, 

ada rongsokan mobil

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Tlogomulyo Selesai

172 28/04/2026 WhatsApp Sampah, Penumpukan Sampah

halo, ingin melaporkan penumpukan sampah sepanjang jalan prof 

soedarto (sebelum lampu merah). Sudah seminggu sampah tifak 

diangkut dan baunya sudah tidak enak. Tolong banget untuk 

ditindaklanjuti

Jl. Prof. Soedarto 

No.14, Tembalang, 

Kec. Tembalang, 

Kota Semarang, 

Jawa Tengah 50275

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Tembalang Selesai

173 29/04/2026 Website Lapor Sampah, Trotoar minta rutin disapu

Kami warga Ruko Pemuda JL. Kol Sugiyono 2 memohon agar trotoar Di 

depan Ruko Kami (seberang gedung BPBD - Sisi selatan JL. Imam bonjol) 

rutin disapu setiap Hari oleh petugas kebersihan Pemkot. Karena sejauh 

pengamatan Kami, tidak ada Yang menyapu trotoar tersebut. Mohon 

Dinas terkait Untuk menjadwalkan secara rutin Untuk menyapu trotoar 

tersebut (Yang dilingkari merah), oleh karena kotoran/sampah daun/dll 

mengganggu kenyamanan Dan kepentingan warga Kami, Karena 

kotor/kumuh.

Trotoar Di depan 

Ruko Pemuda (Sisi 

selatan JL. Imam 

Bonjol - seberang 

gedung BPBD) 

Semarang

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Utara Dadapsari Selesai

174 04/05/2026 WhatsApp Truk Sampah,
Truk sampah di jangli menuju 

BBS bikin macet di pagi hari

Truk sampah di jangli (menuju sekolah bina bangsa) ini selalu datang 

disaat�jam�anak2�berangkat�sekolahIni�jam�7.18�saat�sy�‘bertemu’�

dengan truk ini,selalu membuat kemacetan panjang,bisa terjebak macet 

20 menit gara2 truk ini,stuckApa bisa mengambil sampahnya lebih pagi? 

Tidak di jam kritis anak sekolah

Jalan jangli raya 

dekat TPS

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

175 04/05/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Relokasi TPS Wanamukti 

Residence Segera

TPS ini sangat bau, sangat dekat dengan pemukiman. Sering kali 

membuat aduan hanya di foto jika sudah disemprot, pengambilan yg 

semula 2x jadi sekali, sampah sudah diambil, tetapi akan terus berulang. 

Apalagi di waktu hujan, baunya sangat menusuk. Tidak ramah terhadap 

kesehatan warga sekitar. Apa perlu jalur viral dulu Pak/Bu agar TPS ini di 

relokasi ke tempat yg jauh dari pemukiman ?

Perum wanamukti 

residence
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sambiroto Selesai

176 06/05/2026 Website Lapor Sampah,
Pembakaran sampah di stasiun 

pompa

Karena tumpukan sampah akinat penyaringan di stasiun pompa berhari 

hari belum ada pengangkutan dari dinas DLH, maka pihak stasiun pompa 

terpaksa membakar krn dikuatirkan masuk lagi ke jaringan stasiun 

pompa, mohon bantuan pickup sampah berkala oleh Dinas LH

Stasiun Pompa 

Kartini
Didalam lingkungan stasiun pompa drainase kartini

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Timur Rejosari Selesai

177 07/05/2026 WhatsApp Sampah, Sampah menumpuk selama 5 hari

Hingga hari ini sudah genap 5 hari sampah di Jl. Soekarno-Hatta no.5 

Tlogosari Kulon, tidak diambil oleh petugas/truk sampah. Sebelumnya 

diambil rutin setiap pagi.Sampah mulai berbau busuk, mengganggu 

keindahan dan kesehatan lingkungan.

Jl Soekarno Hatta no 

5 RT 02 RW 01Kel 

Tlogosari KulonKec 

Pedurungan Dekat 

perlimaan Tlogosari

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Kulon Selesai

178 08/05/2026 Website Lapor Sampah, Sampah penumpuk

Sampah menumpuk beberapa di sepanjang jalan Soekarno Hatta 

pedurungan tengah, sebagian ada yang diambil sebagian menumpuk tdk 

diambil, ada aoa alesan tdk diambil? Apakah belum membayar atau 

bagaimana?

Pedurungan tengah 

pedurungan
Sepanjang jalan Soekarno Hatta pedurungan tengah, dimulai dari TL Wolter Monginsidi sampai TL Majapahit

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan
Pedurungan 

Tengah
Selesai

179 10/05/2026 WhatsApp Sampah, Sampah Tidak Di Ambil Semua

Hari ini saya mau pengaduan terkait sampah. Di bulan februari team 

sampah di lingkungan kami ganti orang baru semua,jadi masih baru 

mereka masih aktif pengambilan setiap minggunya. Tapi semenjak 2 

bulan terakhir kali ini sangat2 dikejutkan dengan tindakan team 

sampah,kami dipaks bayar setiap minggunya tapi sampah tidak 

bersihkan semuanya hanya diambil beberapa kantong plastik saja. 

Bulanan kami juga lancar n permingguan kami juga lancar. Tolong bantu 

kami untuk menyelesaikan masalah ini. Trimakasih�

Jl Sisingamangaraja 

candisari no 18-20 

(samping hotel 

grand candi)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Kaliwiru Selesai

180 12/05/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Bau asap limbah pt kapal api 

bikin sesak nafas

Bau asap limbah pt kapal api tercium sejak maghrib hingga pagi disekitar 

ngaliyan menyebabkan sesak nafas, terjadi berkali-kali dalam seminggu

Kel bringin, kec 

ngaliyan
Kel bringin, kec ngaliyan

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Ngaliyan Selesai

181 14/05/2026 WhatsApp Pencemaran Lingkungan, Polusi Udara

mohon untuk pemerintah kota semarang untuk menindak lanjuti PT 

Havindo Pakan Optimal yang berada di KIC untuk tidak membuang 

limbah asapnya sembarangan, dikarenakan bau nya sangat sangat tidak 

sedap dan menggangu indra penciuman, dan cerdiknya Pt tersebut 

selalu mambuang limbah diudara pada malam hari yang menimbulkan 

bau tidak sedap, saya sebagai warga pucung sangat terganggu, tolong 

berikan teguran yang tegas atau sanksi

yang terdampak 

polusi di jalan 

pucung rt 01 rw 02 

kel bambankerep 

kec ngaliyan

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Bambankerep Selesai

182 14/05/2026 WhatsApp Truk Sampah,
Pengendara Truk Sampah ugal 

ugalan
Saya hampir di srempet truk sampah di manyaran pukul 12 hari ini

depan pombensin 

simongan. jl. 

simongan ngemplaj 

simongan

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat
Ngemplak 

Simongan
Selesai

183 15/05/2026 WhatsApp Fasilitas Umum,
*Kurangnya Taman Bermain 

Ramah Anak di Tlogosari Kulon*

Taman bermain yang layak, bagus, dan gratis untuk anak-anak sangat 

diperlukan di Kota Semarang.Saat ini banyak play ground (taman 

bermain) yang berbayar di dalam Mal.Untuk meningkatkan kualitas 

hidup dan kenyamanan saat liburan perlu diperbayak taman bermain & 

jogging track dengan konsep yg baik.Saat ini di wilayah RW.10, Kelurahan 

Tlogosari Kulon, Kecamatan Pedurungan, Kota Semarang terdapat tanah 

menganggur yg dapat dimanfaatkan utk menjadi taman bermain dan 

rekreasi yg diharapkan dapat dibangun oleh Pemkot Kota Semarang, 

seperti taman-taman yang lain (Taman Garot, Taman Taman 

Abdulrahman Saleh, dll) atau di Jakarta seperti Taman Tebet Ecopark

Tanah Kosong/Area 

Taman di Jln. Taman 

Satrio Manah RW. 

10 (Dibalakang 

Puskesmas Tlogosari 

Kulon)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Tlogosari Kulon Selesai

184 18/05/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan, Limbah SPPG Berbau

Assalamualaikum wr wb Selamat pagi Bpk / Ibu Kami ingin melaporkan 

bahwa dapur SPPG Candisari Jomblang 3 (Yayasan Adhi Luhung) untuk 

limbahnya sangat berbau dan mengganggu, khususnya saat aktivitas : 1. 

Sekitar pukul 10.30 - 12.00 (saat pencucian peralatan masak). 2. Sekitar 

pukul 14.00 - 21.00 (saat pencucian ompreng). Kami sudah melaporkan 

ke pihak RT dan pihak RT sudah menjembatani pertemuan warga 

terdampak bau limbah dg pihak dapur SPPG, hasilnya mau dibenahi. 

Tetapi sampai saat ini masih belum ada tindakan pembenahan yg serius 

dari pihak SPPG, sehingga limbah masih berbau menyengat. Demikian 

laporan dari kami, mohon dari Pemkot untuk segera turun tangan terkait 

penanganan limbah tsb. Atas pengertian dan perhatiannya, kami 

ucapkan terimakasih � Wassalamu'alaikum wr wb

Jl. Cinde Selatan III 

No.177A RT.07 

RW.08, Kelurahan 

Jomblang, 

Kecamatan Candisari

null

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jomblang Selesai
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185 18/05/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

penambahan Bak Sampah di TPS 

Pasar Bulu

selamat sore min, perkenalkan saya Naysheilla Anindya, mahasiswa 

Politeknik Katolik Mangunwijaya Semarang, mendapat tugas untuk 

observasi serta memberi solusi pada permasalahan sampah di area Pasar 

Bulusaya ingin menyampaikan masukan terkait kebersihan di area Pasar 

Bulu. menurut pengamatan saya dan kelompok saya, serta informasi dari 

petugas kebersihan di Pasar Bulu jumlah bak sampah yang tersedia 

masih kurang, sehingga terjadi penumpukan sampah pada TPS melalui 

pesan ini, saya ingin mengusulkan penambahan bak sampah di area 

Pasar Bulu agar kebersihan lingkungan pasar dapat lebih terjaga serta 

memberikan kenyamanan bagi pedagang maupun pengunjung.terima 

kasih atas perhatian yang diberikan. semoga masukan ini dapat 

dipertimbangkan dan segera ditindaklanjuti demi terciptanya lingkungan 

Pasar Bulu yang lebih bersih dan nyaman ��

Jl. Mgr 

Sugiyopranoto, 

Barusari, Kec. 

Semarang Selatan 

(sebelah Museum 

Mandala Bakti)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Selatan Barusari Selesai

186 20/05/2026 Website Lapor Sampah, Sampah di Kanopi Jl. Kedasih

Penumpukan sampah daun dan rumput yg dibersihkan oleh petugas 

kebersihan Kota Lama Semarang tapi tidak kunjung diangkut oleh Pihak 

DLH yg mengakibatkan penumpukan berlebih

Jl. Kedasih Kota Lama Kanopi di Jl. Kedasih
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Utara Tanjung Mas Selesai

187 21/05/2026 Website Lapor Sampah,
Petugas truk sampah yang tidak 

mau mengambil sampah

Lokasi di jl. Indraprasta tepat tong di samping gapura pusat kuliner 

Abimanyu raya Saya lihat petugas hanya lewat saja di depan tong 

sampah, saya coba panggil hanya nengok dan tetap lanjut jalan Tolong 

ditindak petugas yang gak niat kerja itu pak. Anggaran buat bayar oknum 

yang tidak niat kerja, mending dirumahkan

Jl. Indraprasta ( 

gapura pusat kuliner 

Abimanyu raya )

undefined
DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Pendrikan Lor Selesai

188 24/05/2026 LaporGub Sampah,
Laporan Tentang Bak sampah 

milik warga Wilayah Wo

Laporan Tentang Bak sampah milik warga Wilayah Wonodri , belum 

terampil oleh pihak DLH Meski sudah menumpuk alamatnya JL. Singosari 

Timur, Semarang Perkiraan Sebelum Indomaret Wonodri (area sekitar 

Panti Werda Pengayoman)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Selatan Wonodri Selesai

189 30/05/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Pindah TPS Wanamukti 

Residence

Gerobak sampah parkir dalam kondisi full didepan TPS. Kontainer 

sampah yg kadang juga parkir didepan rumah. Padahal tau bahwa TPS ini 

ada ditengah kampung. Tepatnya didepan rumah saya. Tp petugasnya 

seperti acuh terhadap bau, kebersihan dan tidak merasa bertanggung 

jawab dengan perkerjaannya yg harus segera loading sampah ke 

kontainer agar tidak menimbulkan bau keluar. Anak saya jd sering sakit, 

kami sekeluarga juga sering sakit. Apa ini yg diharapkan pemerintah?

Wanamukti 

residence
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sambiroto Selesai

190 30/05/2026 WhatsApp Sampah, Penganbilan sampah
Biasanya sampah diambil sampai bersih tapi hari ini yg di tong dari rt gak 

diangkut sekalian

Jl Arteri soekarno 

hatta kelurahan 

palebon kecamatan 

pedurungan.( Outlet 

23 dan Barberjhon )

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Pedurungan Palebon Selesai

191 30/05/2026 LaporGub Sampah,
Selamat siang, saya mau lapor, 

beberapa hari terak

Selamat siang, saya mau lapor, beberapa hari terakhir tempat sampah 

depan rumah kami (Jl Sriwijaya/persis jalan raya, sebelah 

sakamoto/sebrang TBRS) tidak diangkut oleh petugas 

kebersihan/sampah kota, hal tersebut sebelumnya sempat terulang 2 

minggu terakhir dan lebih parah beberapa hari terakhir.Minta tolong 

dibantu untuk diingatkan petugas kebersihan/sampah untuk segera 

mengangkut sampah tsb, terima kasih.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Selatan Wonodri Selesai

192 01/06/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan, Aktivitas Ilegal Produksi Arang

Terdapat aktivitas pembuatan arang yang diduga ilegal di belakang 

Masjid Baiturrohiim RW 26, Kelurahan Sendangmulyo, oleh oknum 

berinisial Mu******. Aktivitas tersebut telah berlangsung bertahun-

tahun dan menghasilkan asap yang menyebar dari sore hingga pagi hari, 

sangat mengganggu warga RT 01, RT 02, dan RT 05 RW 26 kelurahan 

Sendangmulyo. Mohon dilakukan pemeriksaan dan penindakan tegas 

karena aktivitas tersebut menimbulkan polusi udara serta mengganggu 

kenyamanan dan kesehatan warga sekitar.

RT 01 , RT 02 dan RT 

05 RW 026 

Sendangmulyo

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sendangmulyo Selesai

193 02/06/2026 LaporGub Sampah,

<br><br>Permohonan 

pembersihan sampah di depan 

Fak

<br><br>Permohonan pembersihan sampah di depan Fakultas 

Kedokteran Gigi Unissula, Terboyo Kulon, Genuk, Kota Semarang. 

<br>Titik lokasi : https://maps.app.goo.gl/25KPmDnokRRM8DndA

https://maps.app.go

o.gl/25KPmDnokRR

M8DndA

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Genuk Terboyo Kulon Selesai

194 02/06/2026 WhatsApp Pencemaran Lingkungan, Pencemaran Limbah

Selamat Malam Bapak/Ibu. Saya mau lapor bahwa di daerah kami ada 1 

rumah yang dari situ tercium bau kimia yang sangat pekat dan 

menggangu pernapasan. Saya warga karangroto RT 7RW 02, Sudah lapor 

RT, tp belum ada tindakan. Yg mencium bau itu ngga cuman 1 atau 2 

warga saja, tapi sekitar juga merasakan bau yang menyengat. Sudah 

lebih dari 1 bulan

Karangroto RT7/2 

Gerbang hitam

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN GENUK

Genuk Karangroto Selesai

195 04/06/2026 Website Lapor Bakar Sampah, Sampah,
Pembakaran sampah plastik 

jumlah besar

Pagi 4 juni udara sekitar lokasi penuh asap jenuh, ditelusuri ternyata ada 

pembakaran sampah plastik jumlah besar, kata warga sekitar itu sampah 

dari pasar induk yang sengaja dibuang, jumlah menyebar dan cukup 

banyak. Mohon DLH perhatikan ini

Sebelah selatan 

pasar induk
Sebelah selatan pasar induk

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

GAYAMSARI

Gayamsari Sambirejo Selesai

196 05/06/2026 LaporGub Pencemaran Lingkungan,
Saya tinggal di perum pokok 

pondasi, RT01/RW07, pe

Saya tinggal di perum pokok pondasi, RT01/RW07, perumahan yg 

berbatasan langsung dengan Kawasan Industri Candi. Saya pernah 

membuat aduan tentang adanya bau gas lpg di permukiman warga pada 

akhir April dgn nomor aduan LGWA85061836. Laporan tersebut sudah 

ditindaklanjuti. Bau gas sempat hilang, namun saat ini muncul lagi. 

Mohon ditelusuri lagi penyebabnya, kemudian selesaikan masalahnya. 

Jangan hanya dihentikan ketika ada laporan/ teguran, setelah beberapa 

saat kumat lagi, muncul lagi bau gas di permukiman warga. Terima kasih 

�

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERINDUSTRIA

N

Ngaliyan Ngaliyan Selesai

197 09/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tabrakan motor dan pejalan kaki 

di depan TPS pasar jangli kota 

semarang.

Hari selasa tanggal 9 juni 2026 dini hari tadi sekitar jam 00.10 wib terjadi 

kecelakan antara pengemudi motor menabrak seseorang yang sedang 

membuang sampah di TPS Pasar Jangli.Informasi dr ambulance hebat, 

orang yang ditabrak tersebut mengalami patah kaki.Sy sudah pernah 

melaporkan adanya kekuatiran saya apabila terjadi kecelakaan yang 

diakibatkan kondisi sampah meluber sampai setengah jalan jangli raya di 

depan TPS pasar jangli.Selasa dini hari tadi kejadian. Tolong menjadi 

perhatian pemkot semarang, DLH kota dan provinsi, dinas perhubungan 

dan instansi terkait agar segera menyiapkan relokasi TPS pasar jangli 

karena seringkali menjadi sumber kemacetan lalu lintas dan rawan 

terjadinya kecelakaan. Ini kejadian kecelakaan terjadi dini hari tadi. 

*Tolong serius dalam penanganan masalah ini*

Jl. Jangli no 218C 

rt07 rw03 kel 

jatingaleh kec 

candisari kota 

semarang (depan 

giraf bakery jangli)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

198 09/06/2026 Call Center Pencemaran Lingkungan, Pencemaran Lingkungan

Hampir 2 Th sudah lapor RT RW tidak bisa di tindak lanjuti, polusi udara 

sangat segnifikan dekat pabrik berdiri 2 Th mebuat asap ke pemukiman 

warga dan menganggu aktifitas warga. sudah didemo beberapa warga 

beserta RT RW setempat tetapi tidak ada hasil.infonya banyak kendala 

intern yg warga tidak mengetahui. warga yg terdampak disekitar 

meliputi. desa ngilir.kelurahan Terboyo wetan Genuk Semarang. dan 

desa kelurahan Trimulyo. akibat asap tebal berbau menyengat seperti 

obat. yg dikeluhkan warga sesak nafas dan pusing terus. dan 

menyebabkan burung kicauan dirumah berapa kali mati tiba tiba.

CV atau PT Global 

Enviro nusa 

(kawasan industri 

Terboyo KITS. blok A 

tidak ada nomor)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERINDUSTRIA

N

Genuk Terboyo Wetan Selesai
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199 11/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Gerobak Pembuang Sampah di 

TPS Pasar Jangli yang 

Meresahkan.

Gerobak pembuang sampah di TPS pasar jangli seringkali menjadikan 

kontainer sampah di TPS pasar jangli meluber dan menjadi tidak 

beraturan.Tim pengangkut sampah dari DLH kota semarang sebenarnya 

sudah bekerja dg baik mengangkuti sampah setiap pagi karena setelah 

diangkut, kondisi TPS pasar jangli 'lebih layak' tapi selisih hitungan jam 

gerobak sampah sudah berjejeran untuk membuang sampah dan sering 

dibuang dengan sembarangan.Tolong para pemilik gerobak sampah 

tersebut segera ditindak dan dipertegas dalam sanksi pencemaran 

lingkungan.Kegiatan gerobak ini 24 jam dan menambah parah kondisi 

TPS pasar jangli. Kami ingatkan kembali agar permasalahan ini bisa 

segera diatasi agar tdk menjadi permasalahan serius ke depan mengenai 

ada nya rawan kecelakaan dan kemacetan yg lbh parah.

TPS Pasar Jangli 

Jalan Jangli Raya 

(Depan Roti Giraf 

Jangli)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai

200 12/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Aktivitas Gerobak Sampah di TPS 

Pasar Jangli Makin Meresahkan 

Pengguna Jalan dan Warga.

Pengelolaan pengangkutan sampah oleh DLH kota semarang sudah lebih 

baik tetap aktivitas gerobak sampah yang meresahkan pengguna jalan 

dan warga sekitar TPS pasar jangli belum juga mereda.Bahkan baru saja 

tim pembersih dari DLH selesai melaksanakan kegiatan bersih-bersih 

pagi selisih 15 menit rombongan gerobak pembuang sampah sudah 

antri.Kami sangat prihatin dengan kondisi ini mengingat usaha DLH kota 

semarang untuk memperbaiki kebersihan TPS pasar jangli sudah cukup 

baik tapi apabila aktivitas gerobak pembuang sampah tidak ditertibkan 

atau ditindak tegas ada kekuatiran warga akan terulangnya rawan 

kecelakaan karena gerobak sampah menutup hampir separuh jalan. 

Aktivitas gerobak sampah ini 24 jam.

TPS Pasar Jangli 

(Depan Giraf Bakery) 

Kelurahan Jatingaleh 

Kecamatan 

Candisari.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai

201 12/06/2026 WhatsApp Sampah,

Sampah tidak pernah di ambil 

padahal sudah di tarik iuran 

bulanan oleh mobil truk DLH

Sampah depan ruko 30D selalu di lewati (tidak pernah di angkut ke truk 

sampah) , padahal kami sudah di minta uang bulanan

Jl gajah raya ruko np 

30D kelurahan 

siwalan kecamatan 

gayamsari (depan 

gang cebolok indah 

2)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

GAYAMSARI

Gayamsari Sambirejo Selesai

202 14/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Gerobak Sampah di TPS Pasar 

Jangli Belum Teratasi.

Sampai dengan hari ini penanganan gerobak pembuang sampah di TPS 

Pasar Jangli belum juga efektif.Warga masih mengeluhkan adanya 

pembiaran terhadap aktivitas gerobak sampah yang tetap menggunakan 

hampir separuh jalan raya jangli selama pekerjaan bongkar 

sampah.Pengguna jalan kesulitan untuk berpapasan karena harus 

mengantri pada saat melewati TPS Pasar Jangli.Mohon Ibu walikota 

semarang dapat segera menindaklanjuti adanya pencemaran lingkungan 

dan rawan terjadinya laka lantas seperti yang sudaj seringkali terjadi 

sebelumnya.Mohon relokasi TPS pasar jangli menjadi perhatian serius 

karena sudah tidak layak.

TPS Pasar Jangli, 

depan Giraf Bakery 

Jangli Kel Jatingaleh 

Kec Candisari

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai

203 15/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Informasi tempat pembuangan 

sampah mandiri

Saya warga Semarang Timur (Jl. Wolter Monginsidi). Mohon informasi 

apakah TPA Jatibarang menerima pembuangan mandiri menggunakan 1 

unit Traga berisi puing renovasi, kayu, furnitur bekas, dan ranting pohon. 

Mohon informasi jam operasional, persyaratan, serta retribusi yang 

berlaku. Terima kasih

Jalan wolter 

monginsidi No. 9, RT 

04 RW 11, Tlogosari 

Wetan,Pedurungan, 

Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Mijen Jatibarang Selesai

204 19/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Penanganan Gerobak Sampah 

TPS Pasar Jangli.

Terima kasih atas perhatian instansi terkait yakni DLH Kota Semarang, 

Kecamatan Candisari, Kelurahan Jatingaleh, Kelurahan Karanganyar 

Gunung dan instansi terkait lainnya. Penanganan aktivitas gerobak 

pembuang sampah di TPS pasar jangli yang meresahkan mulai ditindak 

tegas secara nyata di lapangan. Sudah ada pendampingan dan penjagaan 

dari petugas DLH dan kecamatan candisari. Mohon relokasi TPS pasar 

jangli tetap disegerakan agar tercipta kondisi lingkungan yang kondusif 

dan sehat. Sembari menunggu realisasi relokasi TPS pasar jangli dalam 

waktu dekat, kami selaku warga RT7 RW3 kelurahan jatingaleh berterima 

kasih dan memberi apresiasi atas penanganan nyata dari pihak pemkot 

kota semarang. Bersama kita jaga kebersihan lingkungan dalam bentuk 

nyata dan sinergi. Mohon kami tetap dapat di dampingi dan bersama 

mengawal penanganan relokasi TPS pasar jangli untuk kebaikan 

lingkungan.

TPS Pasar Jangli Kota 

Semarang (Depan 

Giraf Bakery Jangli)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai

205 19/06/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

TPS YANG BERBAU DAN BYK 

SAMPAH YANG BERADA DI LUAR 

KONTAINER

Adanya sampah yang overload sehingga menyebar sampai diluar 

kontainer sampah serta menimbulkan bau yang kurang sedap disekitar 

lokasi

Jl. Boulevard Bukit 

Kencana Jaya, 

Meteseh, 

Tembalang, Kota 

Semarang

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Meteseh Selesai

206 20/06/2026 Website Lapor Sampah,
Penumpukan sampah dibawah 

Jembatan Alteri Yos Sudarso

Tanggal 20 Juni 2026 ada penumpukan sampah d bawah jembatan Alteri 

Yos Sudarso yang meresahkan warga karna bau dan menjadi sumber 

nyamuk dan penyakit , dan bila hujan sampah bisa ikut aliran air sampai 

k rumah warga , mohon untuk dinas terkait untuk menindak lanjuti , 

terima kasih

Tanjung mas , 

Semarang utara
Di bawah jembatan Alteri Yos Sudarso wilayah RW 12

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

UTARA

Semarang Utara Tanjung Mas Selesai

207 20/06/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Bau bahan kimia sangat 

menyengat

Lapor bau bahan kimia diduga thinner sangat menyengat di perumahan 

Bhakti Persada Indah (BPI), Kelurahan Purwoyoso, Kecamatan Ngaliyan. 

Diduga dari pabrik tiang jalan di Kawasan Industri Candi. Bau membuat 

mata pedas. Mohon solusinya �

Perumahan BPI F 24, 

Kelurahan Ngaliyan, 

Kecamatan 

Ngaliyan, Semarang

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERINDUSTRIA

NKECAMATAN 

NGALIYAN

Ngaliyan Purwoyoso Selesai

208 20/06/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Bau tinner dari pabrik pengelola 

besi

Warga perum BPI Blok F setiap hari mencium bau tinner dari pabrik 

pengelolaan besi PT Besi Baja Makmur. Bau kimia tersebut muncul 

berjam-jam dari pagi hingga siang, hampir setiap hari Senin-Sabtu. Bau 

tersebut membuat pusing dan mual. Mohon untuk ditindaklanjuti oleh 

pemkot

Perum BPI Blok F-24, 

Purwoyoso, Ngaliyan
undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERINDUSTRIA

NKECAMATAN 

NGALIYAN

Ngaliyan Purwoyoso Selesai

209 20/06/2026 WhatsApp Topik Lainnya,
Mobil saya ditabrak truk sampah 

yang mundur di tanjakan untaq
Kejadian jam 4 sore lokasi tanjakan Untag jl pawiyatan luhur

Jl pawiyatan luhur 

raya pas tanjakan 

kampus Untag 

kelurahan bendan 

dhuwur kecamatan 

gajah mungkur

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Gajahmungkur Bendan Duwur Selesai

210 20/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tolong dipertegas gerobak 

pembuang sampah di TPS pasar 

jangli.

Selamat sore bapak/ibu kecamatan candisari. Saya mengajukan 

komplain.. kemarin warga RT7 RW3 mulai disampaikan bahwa akan ada 

penertiban gerobak sampah liar pembuang sampah ke TPS pasar jangli 

dan disampaikan dari bbrp warga senin (lusa) akan ada sosialisasi di 

kecamatan kagem penindakan dan penertiban gerobak sampah.. sak 

benere kalau tidak ada gerobak pembuang sampah liar/pembuang 

sampah liar menggunakan pick up, kondisi bak sampah TPS pasar jangli 

tidak meluber.. kondisi ini sudah meresahkan dan tidak nyaman bagi 

warga.. mesakke petugas kebersihan dari kecamatan/dinas lingkungan 

sampun tenanan bersih bersih.. tukang gerobak buang sampah 

sembarangan diingatkan warga juga masih sak penake dewe..

TPS pasar jangli 

(depan giraf bakery 

jangli)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai



NO Tanggal Laporan Sumber Topik Judul Laporan Deskripsi Lokasi Catatan Lokasi
Instansi 

Terdisposisi
Kecamatan Kelurahan Status

Informasi Aduan Lapor Semar

Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang Januari s.d Juli 2026

211 20/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Komplain Warga RW3 Jatingaleh 

Perihal Parkir Gerobak 

Pembuang Sampah TPS Pasar 

Jangli.

Yth. DLH Kota Semarang dan Kecamatan Candisari beserta jajaran. 

Mohon maaf apabila sy menyampaikan aspirasi warga RW3 umumnya 

dan RT7 kelurahan jatingaleh khususnya. Sore ini rombongan dawis RT7 

berkumpul di rumah salah satu warga dan beliau menyampaikan 

komplain agar dapat saya sampaikan ke tim lapor semar kota semarang. 

1 gerobak pembuang sampah bisa membuang 4x-5x pembuangan 

padahal ada kurang lebih 5 pemilik gerobak yang membuang sampah di 

TPS pasar jangli. Banyak kejadian kecelakaan karena kendaraan roda dua 

maupun roda empat seringkali melanggar setengah jalur berlawanan 

untuk menghindari gerobak yang diparkir. Selain membahayakan 

pengguna jalan dan warga, gerobak sampah seringkali ngawur dalam 

membuang sampah. TPS di jangli ada 4 titik (TPS Kasipah, TPS belakang 

sekolah mondial, TPS pasar jangli, TPS jangli perbalan). Tolong segera 

ditindak gerobak sampah/pembuang sampah pick up liar yang membuat 

kondisi TPS pasar jangli semrawut. Mohon saran kami segera ditindak 

lanjuti.

TPS pasar jangli 

(depan giraf bakery 

jangli)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN CANDISARI

Candisari Jatingaleh Selesai

212 26/06/2026 WhatsApp Informasi Pekerjaan,
Bertanya untuk pekerja dinas 

lingkungan hidup

Untuk cara informasi loker kerja di dinas lingkungan hidup gmna ya kak 

bagian nyapu atau ngangkut sampah gitu .Mohon informasinya dan 

arahannya agar sya bisa menghubungi siapa�

Jl.yupiter lll E-17 

Jangli Permai

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Jangli Selesai

213 28/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Mohon Dinas Perdagangan dan 

Pasar Kota Semarang Segera 

Relokasi TPS Pasar Jangli!

Selamat malam kepala dinas perdagangan kota semarang. Setelah 

pertemuan bersama perwakilan warga RW 03 kelurahan jatingaleh 

bersama pemilik gerobak sampah dan instansi terkait (lurah jatingaleh, 

lurah karang anyar gunung, dinas DLH, paguyuban pemilik kios pasar 

jangli, dinas perdagangan dan lurah pasar jangli) yg difasilitasi oleh bapak 

camat candisari inti permasalahan yg mencuat adalah tata letak TPS 

pasar jangli yg sudah tidak layak dan wajib untuk segera di relokasi. 

Penanganan jangka pendek dengan pembentukan KSM tidak dpt 

menyelesaikan permasalahan utama yg saat ini menjadi sumber 

pencemaran lingkungan. Untuk menghindari adanya pencemaran 

lingkungan dan resiko kecelakaan lalu lintas yg lebih parah mohon TPS 

pasar jangli segera di relokasi.

TPS Pasar Jangli 

(Depan Giraf Bakery 

Jangli)

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

214 28/06/2026 WhatsApp
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),

Tolong Tutup TPS Pasar Jangli, 

Kondisi Sudah Parah!

Semakin hari kondisi TPS pasar jangli semakin parah.. kalau dirasa dinas 

terkait yang bertanggung jawab untuk menjaga kelestarian dan 

kebersihan lingkungan sekitar pasar jangli tidak dapat mengatasi kami 

mohon TPS pasar jangli segera ditutup sementara dl agar tidak 

menimbulkan permasalahan secara berlarut.. potongan pohon, kasur 

bekas, bongkaran mebel dan sisa sampah buangan pick up liar dibuang 

sembarangan di TPS pasar jangli! Jan wes nggak nduwe aturan, diomongi 

warga malah ngajak gelut orang-orang pembuang sampah liar.. tutup 

dulu saja pak TPS pasar jangli!

Tempat 

Pembuangan 

Sampah Pasar Jangli 

Kota Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Candisari Jatingaleh Selesai

215 01/07/2026 WhatsApp Informasi,

https://img.kirimin.id/wa-

media/1782871363837-

wt8h6a3v.jpg

Nomor telpon di situs resmi dinas lingkungan hidup itu tidak bisa 

dihubungi, keterangannya nomor tidak teregistrasi, lha terus ngapain 

dicantumkan ?

Pemuda 90 92

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Tengah Sekayu Selesai

216 02/07/2026 Website Lapor Truk Sampah, truk sampah
truk sampah ugal ugalan di jalan simongan nopol H 9543 SS hampir 

nyerempet saya mohon di tindak lanjut
null null

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat
Ngemplak 

Simongan
Selesai

217 02/07/2026 LaporGub Pencemaran Lingkungan,
Sebuah Pabrik pengolahan ikan 

Frozen di kawasan in

Sebuah Pabrik pengolahan ikan Frozen di kawasan industri Tugu yg 

beralamat di Jl. Tambak Aji Raya No.Kel V No. 9, Tambakaji, Kec. 

Ngaliyan, Kota Semarang, Jawa Tengah 50185 Sudah sekitar 1 bulan ini 

pabrik mereka telah meresahkan masyarakat yg di karenakan adanya 

bau limbah yg keluar dari Pabrik karena sebagian limbahnya banyak yg 

mengalir di sungai Mohon di bantu di untuk di tindak lanjuti oleh pihak 

terkait dan atau di berikan sanksi yg tegas karena hal ini sudah seringkali 

berulang dengan case yg sama pada setahun yg lalu pernah juga di demo 

oleh masyarakat setempat dan sekarang berulang kembali Matur Swun

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPDINAS 

PERINDUSTRIA

N

Ngaliyan Tambakaji Selesai

218 03/07/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
Bau thinner pabrik raja besi 

masih tercium

Pabrik PT raja besi Ngaliyan masih mengeluarkan bau thinner yang 

tercium setiap pagi jam 9-14 siang, walaupun kata laporan sudah ada 

tindak lanjut & pertemuan dengan pemangku kepentingan. BAUNYA 

SANGAT MENYENGAT SEKALI dan MEMBUAT PUSING DAN MUAL. 

Tolong dibahas serius APA SOLUSI-SOLUSINYA SUDAH TEPAT???? 

Tolong DITINDAK SERIUS

Perum BPI Blok F/24 

Ngaliyan
null

KECAMATAN 

NGALIYANDINA

S LINGKUNGAN 

HIDUPSATPOL 

PP

Ngaliyan Purwoyoso Selesai

219 07/07/2026 Website Lapor Sampah, SAMPAH PENUH

sampah beberapa hari tidak diambil, penuh, keranjang sudah jelek, 

sampah berhamburan membuat tikus banyak, mohon untuk 

dibersihkan, terimakasih semua

jl. abdulrahman 

saleh
bawah baliho, pojok dekat pohon, titik nya sebrang BNI abdulrahman saleh, pas tikungan arah ke pom

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Semarang Barat Manyaran Selesai

220 16/07/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,

Pengaduan Dugaan Pencemaran 

Lingkungan Akibat Pembuangan 

Air Limbah PT Serat Alamjaya 

Indonesia

Dengan hormat, menyampaikan pengaduan terkait dugaan pencemaran 

lingkungan yang diduga berasal dari kegiatan operasional PT Serat 

Alamjaya Indonesia.Berdasarkan kondisi yang saya temui pada tgl 16 Juli 

2026, air limbah dari pabrik diduga dibuang ke selokan yang berada di 

depan area pabrik. Kondisi tersebut telah menimbulkan dampak yang 

merugikan lingkungan sekitar, termasuk terhadap pabrik yang berada di 

sebelah lokasi.Adapun beberapa kondisi yang menjadi perhatian adalah 

sebagai berikut: Air limbah yang dibuang ke saluran drainase/selokan 

depan.Timbul bau yang sangat menyengat sehingga mengganggu 

aktivitas di lingkungan sekitar.Terdapat penumpukan sampah yang 

menyumbat saluran air, sehingga memperparah kondisi drainase.Hingga 

saat ini belum terlihat adanya penanganan atau tindakan perbaikan dari 

pihak yang bersangkutan terhadap kondisi tersebut. saya melampirkan 

dokumentasi berupa foto yang diambil pada tanggal 16 Juli 2026.

PT Serat Alamjaya 

Indonesia
PT Serat Alam Jaya - Kawasan Industri Candi, Jl. Gatot Subroto Blok 8, No.99B, Bambankerep, Kec. Ngaliyan, Kota Semarang, Jawa Tengah 50181

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Ngaliyan Bambankerep Selesai

221 17/07/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
tps kramas

tps kl kramas yang tidak di ambil oleh petugas menyebabkan bau yang 

tidak enak dan banyak sampah di bawah, mohon kerja samanya
kelurahan kramas kelurahan kramas

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUP

Tembalang Kramas Selesai

222 20/07/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan, Aduan Pencemaran Udara

Dengan hormat, saya ingin menyampaikan aduan mengenai pencemaran 

udara yang terjadi di lingkungan sekitar. Berdasarkan kondisi pada foto 

terlampir, terlihat adanya kepulan asap tebal yang menyebar ke area 

permukiman dan jalan umum. Asap tersebut diduga berasal dari 

aktivitas pembakaran kayu yang menghasilkan polusi udara. Kondisi ini 

menimbulkan ketidaknyamanan bagi warga sekitar, mengganggu jarak 

pandang pengguna jalan, serta berpotensi membahayakan kesehatan 

dan keslamatan pengguna kendaraan dikarenakan menurut pengalaman 

serbuk sisa pembakaran bisa terkena mata dan menyebabkan mata 

perih. Sehubungan dengan hal tersebut, kami memohon kepada pihak 

terkait untuk melakukan pemeriksaan dan penanganan lebih lanjut guna 

memastikan sumber pencemaran serta mencegah dampak yang lebih 

besar terhadap lingkungan dan masyarakat.

Jl. Palir Kaliancar, 

Podorejo, Ngaliyan, 

Semarang City, 

Central Java 50187

undefined

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

NGALIYANSATP

OL PP

Ngaliyan Podorejo Selesai

223 20/07/2026 LaporGub Pencemaran Lingkungan,
Dugaan belum sempurnanya 

konfigurasi Ipal sppg (da

Dugaan belum sempurnanya konfigurasi Ipal sppg (dapur mbg) di jalan 

elangsari raya no 3 kelurahan mangunharjo rt 02 RW 05, sehingga air 

limbah masih belum terurai dengan sempurna ( mengacu pada kepmen 

LH 2760 tahun 2025 ) dan langsung dibuang ke sungai yang 

menyebabkan pencemaran lingkungan. Dugaan awal saya adalah sppg 

menjadi korban dari penjual Ipal yang tidak memberikan informasi lebih 

jelas ttg produk yang dijual, sehingga sppg menjadi penyebab 

tercemarnya lingkungan, jika diperlukan, secara pribadi saya siap untuk 

memberi masukan dan pembenahan terhadap Ipal tersebut sesuai 

harapan kepmen LH 2760 tahun 2025.

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

TEMBALANG

Tembalang Sambiroto Selesai



NO Tanggal Laporan Sumber Topik Judul Laporan Deskripsi Lokasi Catatan Lokasi
Instansi 

Terdisposisi
Kecamatan Kelurahan Status

Informasi Aduan Lapor Semar

Dinas Lingkungan Hidup Kota Semarang Januari s.d Juli 2026

224 24/07/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan, Polusi Udara PT Raja Besi

Akhir-akhir ini hampir setiap hari, terutama di malam hari polusi asap 

dari PT Raja besi sangat menganggu bagi pernafasan karena terbawa 

angin sampai ke pemukiman di wilayah srondol kulon, mohon dari pihak 

terkait seperti DLH maupun pemerintahan kota semarang untuk 

menindak tegas agar asap produksi tidak sampai ke pemukiman, karena 

sebelum2 nya tidak pernah sampai ke rumah warga..dari pihak RT, RW 

maupun kelurahan sudah angkat tangan untuk menangani hal ini, karena 

sampai sekarang, dari PT tersebut sepertinya tidak menggubris, atas 

perhatiannya kami ucapkan terimakasih

Srondol Kulon, 

Banyumanik
PT Raja Besi, sebelah transmart setiabudi

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

BANYUMANIKS

ATPOL PP

Banyumanik Srondol Kulon Selesai

225 27/07/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan, Limbah SPPG

Mohon di sidak dapur SPPG yg berada di wilayah RT 01 RW 01 Kel. 

siwalan Kec. Gayamsari apakah sudah memiliki saluran IPAL/limbah yg 

standart, karena warga sekitar mengeluhkan saluran selokan bau yg tdk 

sedap

Jl. Medoho I RT 01 

RW 01 Kel. Siwalan
Sebelah apotek kimia farma

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

GAYAMSARI

Gayamsari Siwalan Selesai

226 27/07/2026 Website Lapor Pencemaran Lingkungan,
SPPG LIMBAH BAU SEKALI DI JL 

MEDOHO 1

Sppg mbg jl medoho 1 gayamsari kel.siwalan sangat jorok dan bauk 

sekali limbah nya tolong di tangani bu wali .. benar benar tidak kuat atas 

bau nya sangat menyengat tiap lewat mau muntah muntah bu .. seperti 

bau makanan busuk yg lama sekali tidak di buang benar benar bau sekali

Jl medoho 1 Sebela kimia farma depan yudi autocar

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

GAYAMSARI

Gayamsari Siwalan Selesai

227 27/07/2026 Website Lapor Sampah, sampah menumpuk

sampah sudah beberapa hari tidak diambil, menumpuk, lokasi di jl. 

abdulrahman saleh, pas bawah baliho tikungan arah ke pom manyaran, 

mohon dibersihkan ya pak terimakasi

jl, . abdulrahman 

saleh
bawah baliho besar, pas tikungan arah ke rumah dinas wakil walikota, kiri jalan dari arah kalibanteng, pojok dekat pohon", keranjang kayu

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

SEMARANG 

BARAT

Semarang Barat Manyaran Selesai

228 30/07/2026 Website Lapor
TPS (Tempat Pembuangan 

Sampah),
Pembakaran Sampah

Saya melaporkan lagi kegiatan pembakaran sampah di TPS 3R 

Pedurungan Lor karena asapnya sudah hampir 3 minggu ini berwarna 

hitam dan meninggalkan noda/serpihan2 hitam bekas pembakaran 

sampai ke dalam rumah. Saya sudah koordinasi dengan ketua TPS tapi 

tidak ada solusi untuk kegiatan pembakaran sampah tersebut.

Jl. Pesantren, 

Pedurungan Lor 

Semarang

TPS 3R Jl. Pesantren Pedurungan Semarang

DINAS 

LINGKUNGAN 

HIDUPKECAMA

TAN 

PEDURUNGAN

Pedurungan Pedurungan Lor Selesai


